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PLANO DE TRABALHO

Servigo de Acolhimento Institucional
Pouso Alegre/MG

ANEXO Il

PLANO DE TRABALHO - TERMO DE COLABORACAO

1. IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

Razao social: Samaritano Sao Francisco de Assis CNPJ: 02.627.820/0001-33

Endereco completo: Rua: Azevedo Soares, 2406, Tatuapé, Sao Paulo, SP, CEP 03322-
002

Telefone: (11) 4323-6008 E-mail: sfassis@terra.com.br

Banco: Banco do Brasil Agéncia: 1192-4 | Conta especifica: 38.582-4

Nome do representante legal: Cecilia Stringhini

RG:15.934.896-1 .
(SSP/SP) CPF: 064.372.588-10

Enderego completo: Rua Visconde de Itaborai n® 106 — Tatuapé-Sao Paulo-SP
CEP: 03308-050

Funcgao: Presidente

E-mail:
Celular: e :
Telefone] (11) 4323-6008 (11) 97327-6363 (:;llhss;:lnghml.samarltano@g

2. OBJETO DA PARCERIA

Execucado, por meio de Termo de Colaboragédo, do Servico de Protegao Social
Especial de Alta Complexidade, na modalidade: Abrigo Institucional, de carater provisorio
e excepcional para até 60 (sessenta) criangas e adolescentes na faixa etaria de 0 a 18 ‘
anos incompletos, do municipio de Pouso Alegre/MG, de ambos os sexos, inclusive com
deficiéncia, em cumprimento a medida especifica de protecéo integral (art. 101, inciso VII,
ECA/93) e em situagcdo de risco pessoal e social, cujas familias ou responsaveis
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encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungédo de cuidado e
protecao.

3. PRAZO DE EXECUGAO

O prazo de execugdo sera de 6 (seis) meses a contar do dia 20/01/2023 até dia
20/07/2023, apos assinatura do Termo de Colaboragao e publicacdo do Extrato em meio
Oficial, podendo ser prorrogado mediante necessidade do municipio, visando a
continuidade da oferta do servigo socioassistencial, nos termos do art. 43, inciso |, alinea
‘e’ do Decreto Federal n® 8.726/2016.

4. OBJETIVO GERAL

Prestar Servigcos de Acolhimento Institucional — Modalidade: Abrigo Institucional,
provisério e excepcional para criangas e adolescentes do municipio de Pouso Alegre —
MG, de ambos os sexos, inclusive com deficiéncia, em cumprimento a medida especifica
de protecéo integral (art. 101, inciso VII, ECA/93) por efeito de situagdo de risco pessoal,
social e de abandono, cujas familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente
impossibilitados de cumprir sua fungéo de cuidado e protecdo, na modalidade de Abrigo
Institucional, com base na legislagao vigente, encaminhados pelo Poder Judiciario e/ou
Conselho Tutelar, conforme preconiza o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), em
conformidade com as demandas da Secretaria Municipal de Politicas Sociais. Oferecendo
estrutura fisica permanente estado de adequada conservagdo e funcionamento a
execugao dos servigos.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Acolher a crianga ou adolescente do municipio de Pouso Alegre — MG, que esteja
com seus direitos violados e afastados do convivio familiar com intuito de proteger;

o Garantir recursos materiais, permanentes, equipamentos e vestuario em condi¢des
adequadas de atendimento e faixa etaria de cada Unidade de Acolhimento;

e Garantir condigées adequadas de higiene, nutrigao e saude;

e Oferecer um local adequado ao acolhimento, em carater temporario, de criangas e
adolescentes na faixa etaria de 0 a 18 anos incompletos, afastadas do convivio
familiar,;

¢ Viabilizar a regularizagao da documentagéo;

e |Inserir as criangas/adolescentes na Rede Socioassistencial — saude, educagao,
cultura, lazer, esporte, dentre outros;

e Proporcionar o acesso e permanéncia no ensino regular;

e Propiciar o acesso aos diversos recursos comunitarios,

e Encaminhar os acolhidos aos Servicos de cuidados da saude integral, e saude
mental — caso haja demanda;

e Organizar o registro sobre a histéria de vida e desenvolvimento de cada
crianca/adolescente;

e Desenvolver atividades pedagodgicas, recreativas e de reforgo escolar, com vistas
ao desenvolvimento cognitivo, afetivo e social;

e Promover o desenvolvimento integral dos acolhidos, contribuindo com a
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reaproximacao e convivéncia familiar;

e Executar o plano de apadrinhamento afetivo e/ou financeiro e;

e Inserir as criangas e familias em Programas sociais e/ou agdes socioeducativas,
visando a Reintegragao/Integragédo dos acolhidos ao convivio familiar de origem,
familia extensa e na excepcionalidade, familia substituta.

6. JUSTIFICATIVA

Considerando a efetividade do artigo 227 da Constituicao Federal, e seus
paragrafos primeiro e terceiro, o qual preconiza “E dever da familia, da sociedade e do
Estado assegurar a crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito
a vida, a saude, a alimentagdo, a educagao, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, alem de coloca-
los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo, exploragéo, violéncia, crueldade e
opressao.

§ 1° O Estado promovera programas de assisténcia integral a

saude da crianga, do adolescente e do jovem, admitida a

participacdo de entidades n&do governamentais, mediante

politicas especificas;

§ 3° - O direito a protegao especial abrangera os aspectos dos

direitos atinentes a crianca e adolescentes.

Considerando também a implantacdo da LOAS - Lei Organica de Assisténcia
Social, que define a Assisténcia Social como ‘[...] um direito do cidaddo e dever do
Estado, como Politica de Seguridade Social ndo contributiva que prové os minimos
necessarios, realizada através de um conjunto integrado de ag¢ées de iniciativa publica e
da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas da crianga e do
adolescente” (LOAS, 1999, p. 46); e ainda o ECA — Estatuto da Crianga e do Adolescente
promulgado em 1990, em seu Capitulo Il, Artigo 15, ao destacar que “a crianga e o
adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como pessoas humanas em |
processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis, humanos e sociais
garantidos na Constituigdo e nas leis” (ECA, 2018, p. 37); as Medidas de Protegao surgem
num contexto, no qual observa-se a omissao da sociedade ou do Estado na protegao da
crianga e do adolescente, bem como a falta, omissdo ou abuso por parte dos pais ou
responsavel, em razao de sua conduta.

Os contextos psicossociais que contribuem para que a familia perca sua
capacidade protetiva e incorra em faltas, omissées ou abusos devem ser cuidadosamente
estudados e abordados. Durante o periodo das intervengées, o Acolhimento Institucional
surge para que as criangas e adolescentes fiquem protegidas das negligéncias e
violagdes sofridas e ainda para que tenham seus direitos garantidos enquanto estao
afastadas do convivio familiar. As Unidades de Acolhimento, entdo, sao espacos de
acolhida que garantem a efetivagdo dos direitos e a manutengéo de vinculos das criangas
e adolescentes até que: 1) sua familia supere as situagdes de negligéncias/violagées de
direitos e seja possivel a reintegragdo familiar; ou 2) os Servicos da Rede
Socioassistencial constatem, naquele momento, a continuidade do contexto de
negligéncia e incapacidade protetiva da familia, e a partir do acompanhamento da equipe
técnica da Instituicdo de Acolhimento, seja sugerido, na excepcionalidade, a colocagao
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das criangas/adolescentes em familia substituta.

Ressalte-se que o foco do trabalho sera sempre o fortalecimento da fungao
protetiva das familias de origem e/ou extensas visando a Reintegragao/lntegracao,
contudo, em ultima instancia, quando essa perspectiva ndo for possivel, os Servigcos
indicarao a Colocagado em Familia Substituta como alternativa, para a garantia de direitos
da crianga/adolescente.

Diante desta realidade, o trabalho do Acolhimento Institucional justifica-se nao
como forma de culpabilizar e revitimizar a familia, mas sim de responsabiliza-la no que lhe
couber, sensibiliza-la rumo a caminhos alternativos que garantam a protegao/cuidado de
criangas e adolescentes e potencializar o seu acesso a Servigos das diversas Politicas
Publicas que possam promover as condi¢cdes necessarias de autonomia e bem-estar para
o nucleo familiar.

O Acolhimento Institucional configura-se, portanto, como solugdo emergencial
e essencial, no sentido de possibilitar a crianga/adolescente em situagao de risco pessoal
e social o atendimento personalizado e seguro, garantindo condicbes de se
desenvolverem com dignidade e liberdade. Esta medida deve assegurar que a familia e as
criangas/adolescentes sejam protagonistas desse processo de separagao temporaria e de
reaproximacao. A preservagao dos vinculos familiares e a atengcao especial a familia do
acolhido devem ocorrer através do fortalecimento das relagbes afetivas, apoio técnico,
encaminhamentos a rede de Servigos nas diversas modalidades - como saude, trabalho,
educagdo, grupos de mutua ajuda, dentre outros, servindo como suporte para que a
possibilidade do Desligamento/Reintegracao de fato aconteca.

A Samaritano Sao Francisco de Assis &€ uma organizagédo da Sociedade Civil
fundada em 25 de Outubro de 1997, com o nome Projeto Samaritano Sao Francisco de
Assis. Sua criacao € resultado de um processo de reflexdo e debate de cidadaos
engajados em diversos grupos sociais e comunidades religiosas que se deparavam com
um numero significativo de pessoas em busca de apoio e orientagao sobre a HIV/AIDS e
suas consequéncias. Realizando atividades de prevencao na regido leste da Cidade de
Sao Paulo e em especial no sistema prisional em unidades masculinas e femininas.

No ano de 2008, uma nova equipe assume a diretoria do Projeto Samaritano Sao
Francisco de Assis e em assembleia optam pela alteracdo no nome da Entidade,
passando a chamar-se “SAMARITANO SAO FRANCISCO DE ASSIS”.

A partir 2008 a Organizagao amplia seu escopo de atuagdo com uma nova
configuragao realizando atividades voltadas ao atendimento de criangas, adolescentes,
mulheres vitimas de violéncia doméstica, idosos e pessoas em situacao de rua, com
projetos no ambito da Assisténcia Social, Saude, Empregabilidade, Educacao Infantil e
Direitos Humanos. Atualmente a organizagao executa 31 unidades projetos, localizados
nas regides leste, sul, norte e oeste do municipio de Sao Paulo, ABC Paulista e Litoral
Norte do Estado de Sao Paulo, contando com um quadro composto por mais de 500
profissionais de diversas areas atuando no atendimento a mais de 3000 pessoas
diariamente.

Dessa forma, considerando que atualmente o municipio de Pouso Alegre — MG,
através da Secretaria Municipal de Politicas Sociais desenvolve a execugéo indireta do
Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes (SAICA), na
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modalidade abrigo institucional, que é executado em 03 (trés) unidades com capacidade
de 20 vinte vagas cada; e considerando a abertura de Edital de Chamamento Publico
para selecao de Organizagdo da Sociedade Civil (OSC) para executar o Servigo de
Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes, se da em razao da necessidade
do municipio de Pouso Alegre — MG em permanecer com a continuidade da oferta do
Servico de Protegao Social Especial de Alta Complexidade, garantindo protecgéo integral,
condigbes de moradia, alimentagéo, higienizagcado para criangas e adolescentes que se
encontram sob medida protetiva de acolhimento institucional, conforme previsto no artigo
11 do ECA e na Politica de Assisténcia Social,

A SAMARITANO SAO FRANCISCO DE ASSIS, propde a parceria com o
Municipio de Pouso Alegre — MG para a execugdo do “Servico de Acolhimento |
Institucional — Modalidade: Abrigo Institucional para Criangas e Adolescentes”, conforme
definido pelo edital de chamamento publico n® 005/2022—- SMPS e preconizado pelo
Sistema Unico da Assisténcia Social/SUAS e Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA).

Abaixo quadro com descri¢do das inscrigdes, registros e cadastros citados:

VALIDADE

INSCRIGAO / REGISTRO / CADASTRO
(Se Houver)

Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social Nao tem validade/Status
— CNEAS Sede: Sao Paulo Concluido
Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS 30/04/2023

Santo André N° 19/15

Conselho Municipal de Assisténcia Social —

COMAS/SP Sede N° 1173/2014 Indeterminado

Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do 17/12/2025
Adolescente — CMDCA SP Sede N° 0877/2000

7. METODOLOGIA

Compreendendo que os Servigos de Acolhimento Institucional devem ser
estruturados perante os dispositivos legais que regem a referida politica: Estatuto da
Crianca e do Adolescente, o Sistema Unico de Assisténcia Social, o Plano Nacional de
Convivéncia Familiar e Comunitaria, e fundamentalmente, no Projeto Politico Pedagoégico
(PPP) da Instituicdo e Orientacdes Técnicas dos Servicos de Acolhimento Institucional
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para Criancas e Adolescentes. No que tange os principios legais que regem a garantia de
direitos destes acolhidos, estamos baseados naqueles que se referem diretamente a
Medida de protecdo de acolhimento do ECA — Artigo 101, inciso VIl e demais artigos
pertinentes da referida legislagéao.

A Samaritano Sao Francisco de Assis pretende atuar em consonancia com
as diretrizes da Prefeitura municipal de Pouso Alegre — MG, com vistas a executar o
Servico de Acolhimento Institucional para criancas e adolescentes — Modalidade: Abrigo
Institucional, de modo a garantir aquisigdes progressivas aos seus acolhidos, respeitando
seu contexto histérico, com o propoésito de promover a autonomia destes sujeitos, bem
como realizar um trabalho social com as familias, no intuito de prevenir/amenizar a
ocorréncia de situagao violagao de direitos.

Para tanto, ird orientar seu trabalho em conformidade com as normativas desenvolvidas |
acerca da politica de atendimento a crianca e ao adolescente, conforme metodologia a
sequir:

Entendendo que na Unidade de Acolhimento lidamos com diferentes
sujeitos, advindos de segmentos sociais também diferentes, consideramos a abordagem
sistémica como uma grande contribuicdo para o trabalho. Pois nela o sujeito encontra-se
inserido em varios contextos simultaneos, isto €, no contexto familiar, social, escolar e
comunitario. Nesta perspectiva, estes segmentos se envolvem mutuamente e formam um
sistema em relacéo: interpessoal.

A equipe técnica trabalha no sentido de escutar e acolher as questoes
trazidas pelas criangas/adolescentes. Assim, nossa proposta de trabalho € com as
criancas/adolescentes, suas familias e as relagbes entre elas, e o sistema humano.
Consideramos também junto aos elementos anteriores a rede de Servigos, a qual num
trabalho conjunto com a Unidade possibilita novos olhares e viabiliza uma melhor
dinamica das relagdes familiares e interpessoais.

O momento em que a crianga/adolescente € acolhida deve representar a
primeira oportunidade, dentro da Unidade de Acolhimento, para se comegar a construir
uma relacdo pautada no respeito, demonstrando a elas que este € um espacgo de real
protecdo e bem-estar. Para isso faz-se necessario que toda a equipe de colaboradores
seja empatica e consciente do seu papel, ou seja, a garantia da protecéo integral e dos
direitos das criancas e dos adolescentes acolhidas. Desta forma, procuramos recebé-las
por meio de uma estrutura funcional e organizada, com profissionais qualificados e
capacitados, visando garantir a crianga e ao adolescente as condigdes para uma vida
benéfica durante o periodo de acolhimento, sem perder de vista o retorno ao convivio de
sua familia ou familia substituta.

As atividades desenvolvidas s&o iniciadas a partir do acolhimento inicial da
crianca/adolescente por toda a equipe, envolvendo coordenagéo, equipe técnica e equipe
de educadores. As criangas/adolescentes, em sua maioria, desconhecem ou nao
compreendem o motivo pelo qual foram afastadas do convivio familiar, neste sentido
procuramos realizar uma escuta acolhedora da demanda proveniente da crianga e as
questdes trazidas por elas.

Além disso, sdao apresentadas as regras da casa para a boa convivéncia aos
acolhidos e, posteriormente para a sua familia ou responsavel. Uma vez que a
crianga/adolescente se encontra acolhida, alguns procedimentos iniciais devem ser
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realizados, como:

e Escuta, acolhimento e ambientacdo da crianga/adolescente junto aos educadores
sociais, acolhidos e demais funcionarios;

e Encaminhamento para o Centro de Saude de referéncia, a fim de realizar uma
avaliagao do seu quadro de saude fisica e mental,

e Encaminhamento para acompanhamento psicolégico;

e Transferéncias e/ou matriculas nas Unidades de Ensino de referéncia da Unidade;

e Contato com a Rede Socioassistencial para colher informagdes iniciais a respeito
do caso e inseri-las de acordo com a demanda apresentada.

No decorrer do acolhimento, procuraremos transmitir afeto e confianca, bem
como dialogo constante e disciplina, entre as criangcas e a equipe de profissionais. A
relacdo estabelecida entre a Unidade e as criangas/adolescentes acolhidas e suas
familias devera sempre ter relagdo com os principios da transparéncia, dignidade e
respeito.

Serao construidos, entdo, os Prontuarios Individuais com registros
sistematicos da historia de vida do acolhido, motivo e data do acolhimento, Documentagao
pessoal, informagdes sobre saude, educagdo, dentre outros. Alem de documentos que
sdo produzidos (Plano Individual de Atendimento/PIA, Relatérios Circunstanciados,
Informes, Atualizagdes de PIAs, Relatorios de Desligamento, Relatorios de
Acompanhamento de Reintegragado a Familia de Origem e/ou Familia Extensa, Relatério
de Conclusdo da Medida Protetiva, dentre outros), os quais serdo encaminhados a Vara
da Infancia e da Juventude, objetivando dar informagées e respostas ao processo judicial
da crianga/adolescente.

Durante o acolhimento, a equipe técnica também realizara intervengdes
sistematicas junto as familias através de visitas domiciliares, atendimentos na Unidade,
contatos telefénicos e estudos de caso internos e com a Rede Socioassistencial (que
envolve os servicos como CRAS; CREAS; Saude, Educagéo e outros servigos afins).
Apos o Desligamento, a equipe técnica da Unidade fard o acompanhamento psicossocial
a familia por seis meses, conforme determinacéo, com a finalidade de observar e avaliar
se a situacao de negligéncia tenha sido superada.

O trabalho também sera composto por momentos de trocas entre a
Coordenacgéao, Equipe Técnica, Educadores Sociais e demais colaboradores, para
compartilharem experiéncias, informagdes e orientagcdes. Tal postura contribui para que
cada profissional envolvido possa desempenhar seu papel com autonomia,
responsabilidade, qualidade e satisfagao.

Na Unidade, a funcdo de cada profissional €& construir possibilidades
diferentes de vida para a crianga/adolescente acolhida. Procura-se sempre reconhecer os
sentimentos e as dificuldades vivenciadas pelos acolhidos e incentiva-los em suas
perspectivas.

PARTICIPAGAO DA FAMILIA
O envolvimento e a relagdo de trabalho/acompanhamento com a familia se
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inicia em seguida a aplicagdo da medida protetiva de acolhimento institucional, isto
considerando que a longa permanéncia dos acolhidos na medida de acolhida prejudica
tanto as acdes de reintegragédo familiar, quanto as de adogao. No entanto, para se garantir
um trabalho efetivo, se faz necessario que os profissionais do Servico de Acolhimento
compreendam, primeiro, a configuragao familiar, suas competéncias, condi¢ao na qual a
familia se coloca socialmente e identificacdo da situagdo que levou a aplicagéo da
medida.

Toda equipe procurara sempre contribuir para a construgdo de um ambiente
familiar na Unidade, mas entendendo que este espago ndo pode ocupar o lugar da
familia, ao contrario, deve contribuir para o fortalecimento dos vinculos familiares,
buscando sempre favorecer o processo de integragdo/reintegragao familiar ou
encaminhamento para familia substituta.

A participacado das familias dar-se-4 na ocasiao das visitas — desde que
autorizadas pelo juiz —; também através de telefonemas realizados pela equipe técnica; e
na ocasido em que as adolescentes puderem passar os finais de semana na residéncia
familiar (a Unidade flexibilizara os horarios de visitas; seréo realizados acordos com a
familia, horarios e periodicidade; a flexibilidade sera baseada na observagao da realidade
familiar e das condigdes de acesso da familia ao Servigo). Serdo pensadas pela equipe
técnica, de modo efetivo, outras maneiras de insercdo da familia no servico de
acolhimento e de aproximagao e fortalecimento do vinculo através da construgéo de
espacos de dialogo e convivéncia.

Na perspectiva de fortalecer os vinculos familiares e considerando o artigo 19
do ECA-Estatuto da Crianca e do Adolescente: “E direito da crianga e do adolescente ser
criado e educado no seio de sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta,
assegurada a convivéncia familiar e comunitéria, em ambiente que garanta seu
desenvolvimento integral’, fundamentando assim agdes que favorecam a reintegragao
familiar da crianga/adolescente sempre que possivel.

Ainda nesse sentido, ressaltamos a importancia da articulagao junto a rede
de atendimento, para que seja realizado um acompanhamento com as familias com o
intuito de que as mesmas superem suas dificuldades e fortalegam suas potencialidades
para ‘enfrentamento de suas vulnerabilidades”. Acreditamos que um trabalho bem
articulado com a rede de atendimento com foco na emancipagéo, promogéao, protegao e
inclus&o social, possa contribuir para que as familias exergam sua fungéo protetiva

Periodo de permanéncia da crianca e do adolescente no Servico de Acolhimento
Institucional
Uma vez inseridas no Servico de Acolhimento Institucional as
criancas/adolescentes s&o referenciadas na rede socioassistencial e entidades parceiras
que ofertam atividades, oficinas e cursos. Objetiva-se através destes encaminhamentos
propiciar a autonomia e fortalecimento do vinculo comunitario, reconhecendo-os como
sujeitos de direitos e deveres, sendo este o primeiro passo para a promogao de cidadania
e gestao do tempo. Nos casos dos adolescentes, ha ainda a preparagao para inclusao na
rede de trabalho protegido de acordo com a Lei n° 10.097, DE 19 DE DEZEMBRO DE
2000, pois existe o reconhecimento de que tais encaminhamentos promovem cidadania,
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melhora da autoestima, o entendimento de responsabilizagdo, assiduidade escolar,
constituindo-se como um convite a emancipagao do sujeito.

Visando a autoestima, a socializagdo, o melhoramento fisico e
consequentemente, proporcionar a saude psicossocial das criangas/adolescentes. Serao
realizadas diariamente as seguintes atividades:

e Sensibilizacao e orientacéo das familias de origem e ou /extensa a fim de garantir o
convivio familiar;
e Realizacdo dos cuidados basicos (banho, sono, alimentagdo, higiene pessoal), e
atividades pedagdgicas que visem a autovalorizagao dos beneficiarios;
e Informagdo e sensibilizagdo da comunidade sobre a importancia de sua
participacao no processo de inclusdo social da crianga/adolescente e seus familiares;
e Incentivo dos vinculos de confianga e aceitacdo entre acolhidos, educadores,
familias e comunidade;
e Capacitagdo permanente dos Educadores Sociais com relagao a rotina especifica
da Unidade objetivando a efetivagdo do Projeto Politico Pedagogico (PPP);
e Insergcdo das criangas/adolescentes atendidas nos Servigos existentes na
comunidade;
e Articulagbes com a Rede Socioassistencial: busca de atendimento médico,
psicologico, odontolégico, farmacéutico e tratamentos especializados; matricula em
escolas; supervisao de casos com apoio técnico do 6rgéo gestor, além da articulagao
com o Sistema de Garantia de Direitos;
e Manutencdo do registro individual com dados informativos quanto ao motivo do
acolhimento, histérico e dindmica familiar e de outros responsaveis (documentos
pessoais originais, enderegos, documentos relativos a saude e a escola e relatérios
sobre o caso sdo arquivados em pastas denominadas prontuarios, com a devida
identificacao);
e Propiciacdo de vivéncia relacionada a espiritualidade, quando demandado pela
crianca/adolescente, e formagéo humana ampla;
e Realizagao de atividades de lazer, cultura e esporte;
e Realizacao de Estudo de Caso (Estudo Psicossocial), por meio da elaboragéao e
acompanhamento do PIA (Plano Individualizado de Atendimento) e dos Relatorios
Circunstanciados;
e Acompanhamento e discussao junto ao judiciario para que sejam efetivados os
devidos encaminhamentos relativos aos casos dos acolhidos.
O Servico de Acolhimento Institucional organizara as informacdes de cada adolescente
acolhido(a) por meio de pasta formada pelos seguintes prontuarios:

- Documento dos pais;

- Genograma ECOMAPA;

-Oficios outras Instituicées;

- Apadrinhamento;

- Educacao;

- Saude;

- Visitas na Instituigao;

- Visitas Domiciliares;

- Relatérios enviados MP;
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- Relatérios enviados NIJ;

- Conselho Tutelar,

- PIA;

- Documentos da crianga;

- Guia de Acolhimento — Termo de Desligamento; e
- Folha de rosto.

Além da pasta estruturada havera uma Pasta Individual de Controle da Saude, a
ser mantida em local de facil acesso para os casos emergenciais, contendo no minimo:
Copia do documento de Identidade ou Certiddo de Nascimento;

Copia do Cartao do SUS;

Controle dos medicamentos;

Cartao de Vacinas;

Formulario de medicamentos e copia das receitas e encaminhamentos médicos
anteriores.

Internamente, as criangas/adolescentes serdo estimuladas a participarem das
decisées da Unidade quanto a elaboragéo e sugestdes de atividades, na construgao das
regras, na solugdo de problemas cotidianos da Unidade e também na implicagao dos
processos e tomadas de decisdes, através das assembleias quinzenais, com discussao e
construgao de solugdes coletivas.

Serao ofertadas pelos educadores sociais de cada plantao atividades com vies
pedagdgico, tais como: filmes comentados; jogos corporais; oficinas de artesanato com
finalidade terapéutica e/ou geragao de renda; atividades de lazer propiciando diversao e
socializacéo; dinamicas de grupo que tem como objetivo trabalhar as relagbes sociais
com o outro; jogos de estimulo cognitivo (palavras cruzadas, quebra cabega, caca
palavras) que ajudam na memorizagéo e concentracao.

Compreendemos que no processo de desenvolvimento, o individuo sofre
influéncia do meio no qual esta inserido. Sendo assim, também no periodo de
acolhimento, é importante considerarmos a histéria de vida e a subjetividade de cada
crianga/adolescente, bem como a forma como o ambiente anterior ao qual encontrava-se
inserido: estrutura e contexto familiar; e construgées subjetivas, inferem sobre as escolhas
e comportamento atual.

Sera proporcionado pela equipe técnica do Servico o acompanhamento
psicossocial individual e coletivo por profissional das areas de servigo social e psicologia,
com a execugdo de atendimentos individuais, proposta de intervengbes pedagogicas e
socioeducativas, acompanhamento da situa¢do escolar, de saude, profissionalizante e
plano de emancipagao nos casos de adolescentes, referenciamento, visita e promogéo do
reestabelecimento vinculo junto a familia quando for o caso, construgédo de agdes
especificas para cada crianga/adolescente no que diz respeito ao desligamento.

APADRINHAMENTO AFETIVO
O Apadrinhamento Afetivo € uma agao da Unidade de Acolhimento Institucional
que visa estimular a manutengao de vinculos afetivos das criancas (acima de 05 anos) e
adolescentes acolhidos e com possibilidades remotas de reinser¢ao familiar e adogao,

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008

www.ongsamaritano.org.br-e-mail: sfassis@terra.com.br /g




11

maritano

Sao Francisco de Assis

proporcionando-lhes a oportunidade de construir lagos de afeto, apoio emocional,
convivéncia familiar e social saudaveis com pessoas/familias, gerando exemplos e
experiéncias gratificantes.

O Apadrinhamento Afetivo busca ofertar um desenvolvimento mais saudavel
por parte das criangas e/ou adolescentes, quebrando o ciclo da excluséo e invisibilidade
social, possibilitando a conscientizagdo e a construgdo de uma base mais soélida de
cidadania. Além disso, a instituicdo considera o apadrinhamento como um exercicio de
cidadania e de amor ao préximo, uma agao de responsabilidade solidaria da sociedade e
de garantia dos direitos das criangas e adolescentes, previstos em nossa Constituicao
Federal e no Estatuto da Crianca e do Adolescente.

TRABALHO VOLUNTARIO

O Servico de Acolhimento estara aberto ao trabalho voluntario em suas
diversas modalidades, todavia, devido a gravidade e a rapida disseminacdo do virus de
COVID-19, a situagado de pandemia e as recomendagdes cautelares em ambito federal,
estadual e municipal, o acesso de voluntarios ao Servigo sera para agdes pontuais,
previamente avaliadas pela coordenagdo imediata e geral, sob regimento de cuidados
preventivos, tais quais: uso de mascara, rigorosa higienizagdo e assepsia das maos,
disponibilizacdo de alcool gel, tapetes sanitizante nas entradas, afericdo térmica, dentre
outras medidas.

Isto posto, o Servico de Acolhimento Institucional ofereceréd a oportunidade
para pessoas fisicas desenvolverem junto as criangas e aos adolescentes acolhidos,
atividades voluntarias, de acordo com as necessidades da Unidade e previamente
definidas pela Coordenagao e Equipe Técnica no Projeto Politico Pedagogico.

O objetivo do trabalho voluntario na Unidade sera oferecer tanto para quem o
realiza quanto para quem o recebe, a oportunidade de crescimento, de doagéo e de
construgdo de um mundo mais igualitario e feliz. Representa a possibilidade de estimular
a cidadania ativa e o envolvimento da sociedade na politica publica de Assisténcia Social.

PRESERVAGCAO DA CONVIVENCIA E DO VINCULO AFETIVO ENTRE
GRUPOS DE IRMAOS

Para garantir o contato e a manutengao do vinculo nos casos em que acolhidos
tenham irmdos em outras unidades de acolhimento sera montado um cronograma
individualizado de modo a possibilitar o atendimento conjunto que respeite o direito a
interacao e o fortalecimento da vinculagdo afetiva entre irmaos ou outros grupos com
vinculos de parentesco.

A periodicidade dos encontros serd semanal ou quinzenal, levando-se em
consideracéo as demais agendas dos acolhidos, como escola, saude, profissionalizagao,
atividades culturais, esportivas e de lazer internas e externas, dentre outras. Havera
revezamento do SAICA no qual acontecera a visita tendo em vista o melhor interesse do
acolhido e melhores condigdes das Unidades.

A criacdo do cronograma contara com a ativa participagdo dos acolhidos
envolvidos e os encontros acontecerdo nas Unidades de acolhimento — garantindo a
privacidade do grupo de irmaos e/ou grupo com vinculos de parentesco e também sera
considerado o direito a privacidade aos demais acolhidos presentes no servico —. Ao
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grupo de criangas e adolescentes com vinculos de parentesco sera assegurada a
participacdo nas festas de aniversario e outros eventos comemorativas como natal,
pascoa, dentre outros. Levar-se-4 em conta no cronograma encontros fora do Servigo de
Acolhimento que, para além de guardar a convivéncia e o vinculo afetivo, preservara
também o direito a convivéncia comunitaria e o acesso a cidade.

Abaixo modelo de cronograma:

Irmaos
acolhidos | Periodicidade Lsisal Atuv!dade Resultados esperados
em outro | dos encontros realizada
SAICA
Preservar e fortalecer vinculos
. ; Visita e fraternos e de parentesco;
&im Quirizenal A encontros Preservacgao da historia de
vida e referencia familiar.
Passeios € | | teqracao do grupo de irmaos
encontros | ¢riancas/adolescentes com
€M pracas, | yinculo de parentesco) aos
gsg%%?:g R equipamentos.e'd.emais
. Ambiente | outros i conjunltanas; o
Sim Mensal S espacos/eq Preservacéo dg convivéncia e
uipamentos do ylnc~:u|o afetivo entre grupos
publicos de Hsas, ,
e/ou Ampliagao da rede de apoio
comunitario | &fetivo, social e comunitario
s. para além do abrigo.
\e/:msc;z)anstris Ampliagéo Fja rede de apqio
&7, AEtas afetlvo,'somal e c‘omumtano
comemorati | Par@ ale~m do abngp ;
vas elou Utilizagdo dos equgmentos
Sempre que SAICA e datas que publicos e/ou comunitarios de
Sim houver evento | ambiente representa lazer, esporte e cultura,
comemorativo. | externo. i proporcionando um maior
importantes f:onviyio comunitério c?
R A—— incentivo a socializagao;
para os Preservar e fortalecer vinculos
atolhides. fraternos e de parentesco.

FORMAS DE ACESSO/ACOLHIMENTO

e Por determinagédo do Poder Judiciario;

e Pela Prépria Entidade — Nesse caso, a autoridade competente devera ser
comunicada, conforme previsto no Artigo 93 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.
e Por requisicdo do Conselho Tutelar — Nesse caso, a autoridade competente devera

www.ongsamaritano.org.br-e-mail: sfassis@terra.com.br
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ser comunicada, conforme previsto no Artigo 93 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente.

municipio de Pouso Alegre — MG, de ambos os sexos que atualmente encontram-se
institucionalizadas nas entidades que executam o servigo de acolhimento ao municipio de
Pouso Alegre — MG, além dos demais casos de acolhimento, conforme orientagdes do
orgao gestor.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO

e Reducdo das violagbes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou

reincidéncia,

e Minimizar a situacdo de rompimento do ciclo da violéncia doméstica e familiar.

e Diminuir a ocorréncia, agravamento ou reincidéncia de atendimento e protegao para

o acolhido;

e Garantir a protecao integral da crianga e do adolescente;

e Promover o acesso ao ensino regular e profissionalizante, a programagoes

culturais, de lazer, de esporte, ocupacionais, internas e externas, relacionando-as a

interesses, vivéncias, desejos e possibilidades de criangas e do adolescente;

e Construir autonomia, independéncia, o autocuidado, e proporcionar a convivéncia

comunitaria de acordo com a sua faixa etaria;

e Buscar o restabelecimento de vinculos familiares e comunitarios, salvo

determinacéo judicial em contrario;

e Favorecer o surgimento e desenvolvimento de aptidées, capacidades,

oportunidades, com as familias incluidas em servigos, tendo acesso as oportunidades;

e Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais o6rgdos do Sistema de

Garantia de Direitos e as demais politicas publicas para garantir o desenvolvimento

integral da crianga, adolescente e de seus familiares;

e Contribuir para a colocagdo em familia substituta sempre que houver a

impossibilidade do restabelecimento e/ou a preservagéao de vinculos com a familia de

origem/extensa.

e Individuos e familias incluidas em servigos e com acesso a oportunidades;

e Reducao da presenca de pessoas em situagéo de rua e de abandono;

¢ Individuos e familias protegidas e;

e Construgao da autonomia.

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO (VAGAS)

UNIDADE FAIXA ETARIA VAGAS

Unidade de Acolhimento | ¢ 3 12 anos incompletos — Ambos

Institucional | 0S Sexos 20
Unidade de Acolhimento | 12 a 18 anos incompletos - 20
Institucional Il Feminino
Unidade de Acolhimento | 12 a 18 anos incompletos -
o . 20
Institucional IlI Masculino
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CAPACIDADE DE ATEN DIMENTO/VAGAS - TOTAL 60

CONDICOES DE ESTRUTURA DO SERVIGO
Conforme descrito no edital de chamamento n° 005/2022/SMPS de Pouso Alegre,
a Samaritano Sao Francisco de Assis garantira condigdes adequadas de estrutura para a
execucao do servigo, assegurando as criangas e aos adolescentes acolhidos condigbes
dignas de habitabilidade, seguranga e acessibilidade no interior das Unidades, em
conformidade com o previsto na Alinea "¢" do Inciso V do Artigo 33 da Lei n® 13.019 de 31
de julho de 2014.

Também de acordo com o Edital de Chamamento Publico n° 002/2021 — SMPS
de Pouso Alegre, no 16.1 do ANEXO | — Termo de Referéncia, fica esclarecido que “o
municipio de Pouso Alegre/MG cedera, durante a vigéncia do Termo de Colaboragéo, trés .
imbveis para a execugdo do servigo de acolhimento institucional, sendo o primeiro para
criangas ambos os sexos na Unidade |, que esta localizada na rua Professor Lauro Cassio
K. Caetano n° 1029, no bairro Francisca Augusta Rios; o segundo para adolescentes do
sexo feminino na Unidade II, situada a rua Alfredo Enéas Baganha n° 1000, bairro Arvore
Grande” e no item 16.2 que “para acolhimento de adolescentes do sexo masculino na
Unidade Ill, a Organizagdo da Sociedade Civil devera ceder/locar espago para a
execugao do servico [...]".

Dessa forma, seguros de que as Unidades | e |l preservam condigboes
adequadas para a execugdo do servico, abaixo sera descrito as instalagoes fisicas
minimas, em imovel alugado que acolhera os 20 usuarios e trabalhadores da Unidade I,
caracterizado como residéncia, sendo uma Uunica edificagdo, inserida na comunidade,
para que o ambiente seja mais acolhedor e condigdes institucionais para o atendimento
com padrdes de dignidade.

Instalagoes fisicas da Unidade Ill para adolescentes do sexo masculino

Quantidade Espaco Caracteristicas

e 05 (cinco) quartos amplos
com capacidade para 04
(quatro) adolescentes;

e Todos os quartos disporao
de espaco suficiente para
acomodar camas e armarios
para guardar de pertences
de forma individualizada.

05 Quartos

e 01 (um) sala de convivéncia
01 Sala de estar e convivio, com para atender a todos os

poltronas e TV usuarios, contendo; televisao
e acentos.

01 Sala de Jantar/Refeitorio ¢ 01 (umj refeitorio equipado
para acomodar os usuarios
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em cada refeicao.

01

Ambiente para estudo

. Espaco
suficiente para acomodar
o numero de acolhidos
atendidos nas atividades
de estudo e leitura.
e 01 (um) varanda e acervo
bibliografico (espago
para leitura).

04

Banheiros

e 03 (trés) banheiros
destinados para higiene
pessoal contendo; 1 (um)
lavatério; 1 (um) vaso
sanitario e 01 (um) chuveiro
em cada banheiro, para 20
(vinte) adolescentes.

e 01 (um) banheiro, contendo
1 (um) lavatério; 1 (um) vaso
sanitario e 01 (um) chuveiro

para os funcionarios
. Um dos
banheiros sera adaptado
para pessoas com
deficiéncia ou dificuldade de
locomocgao.

01

Cozinha

e 01 (um) cozinha equipada
com armarios e utensilios
pertinentes para preparagao
dos alimentos para os 20
(vinte) acolhidos e os
educadores.

01

Area de Servigo

e 01 (um) espaco suficiente
para acomodar utensilios e
mobiliario para guardar
equipamentos, objetos e
produtos de limpeza e
propiciar o cuidado com a
higiene da Unidade, com a
roupa de cama, mesa,
banho e pessoal para o
numero de usuarios atendido
pelo equipamento.

01

Area externa
(Varanda, quintal, jardim, etc.)

e 01 (um) espago para o
desenvolvimento das
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Atividades Coletivas, de
Convivio e brincadeiras.

e 01 (um) sala equipada para
acomodacgao da equipe
técnica, contendo mobiliario
e equipamentos para o
desenvolvimento do trabalho
com acessibilidade aos
acolhidos e
trabalhadores/as.
e Espaco para atendimento
individualizado, contendo
acessibilidade, privacidade,
sigilo, seguranca para o
usuario e melhor
desenvolvimento das
intervengdes técnicas no
acompanhamento
socioassitencial.

Sala de equipe técnical sala de

oL atendimento.

e 01 (um) sala equipada para
acomodacgao da equipe
administrativa e
coordenagao, contendo
mobiliario e equipamentos
para o desenvolvimento do
trabalho. Alem disso o
espago ira dispor de uma
area reservada para guardar
prontuario, garantindo
seguranga e sigilo.

Sala para coordenacao e

o administrativo

e 01 (um) sala equipada para
acomodacao da equipe para
01 Sala / espago para realizagéo de reunides de
Reunides equipe e de atividades
grupais com as familias de
origem.

Nota: Caso seja necessario em fungdo da realidade local, a Samaritano promovera as
adequacgdes necessarias de forma a atender as normas de acessibilidade previstas na
NBR 9050/2015, que estabelece critérios e parametros técnicos a serem observados
relatvos a ADAPTACAO DE EDIFICACOES, MOBILIARIO, ESPAGCOS e
EQUIPAMENTOS URBANOS as condigbes de acessibilidade (inclusédo), indicando
especificagbes que visam proporcionar a maior quantidade possivel de pessoas a
utilizacdo segura do ambiente ou equipamento, independentemente de idade, estatura ou
limitagdo de mobilidade.
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Assim, sera cuidadosamente verificada a necessidade de instalagdes de barras e
antiderrapante para banheiros; de sinalizagao nos degraus das escadas; de adequacao
das larguras das portas internas em todos os comodos; de execugdo de rampas; de
instalagdo de corrimbes e demais sinalizagdes, conforme discriminadas na NBR
9050/2015, visando a seguranga dos acolhidos no equipamento.

RECURSOS HUMANOS
Segue o Quadro de Recursos Humanos que atuardo nas 03 (trés) Unidades do
Servico de Acolhimento Institucional — Modalidade: Abrigo Institucional para criangas e
adolescentes:

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS
PARA AS 03 (TRES) UNIDADES DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

Carga
Quant. | Funcgao /cargo | Formacao/Escolaridade horaria
Semanal

Tipo de
contratagao

Nivel superior completo
conforme artigo 3° da
Resolugdo do CNAS n°
17/2011. Deve ter se
formado em Instituicdo de
Gerente Ensino Superior
01 (Coordenador | devidamente reconhecida 40h CLT
Geral) pelo Ministério da
Educacao - MEC,
apresentar  registro em
conselho de classe
profissional e experiéncia
em fungao congénere.

Ensino médio completo, em
Instituicao de Ensino
devidamente reconhecida
Suporte técnico | pelo Ministério da
administrativo | Educacao - MEC.
Desejavel experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes.

02 40h CLT

receber
documentacao(admissao)
Cuidar saude
ocupacional,cuidar da rotina

Suporte técnico
01 Departamento
Pessoal

40h CLT
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do Departamento Pessoal

(férias,admissdes &
demissoes e
outros)controle de jornada
de trabalho.

Ensino médio completo, em
Instituicao de Ensino
devidamente reconhecida
pelo Ministério da
Educacgao - MEC.
Desejavel experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes.

Suporte técnico
01 administrativo
(sede da OSC)

40h

CLT

05 TOTAL

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS SAICA - UNIDADE |

ACOLHIMENTO DE CRIANCAS DE AMBOS OS SEXOS -0 A 12 ANOS

INCOMPLETOS

Carga
Quant. | Funcao /cargo | Formacao/Escolaridade horaria
Semanal

Tipo de
contratagao

Nivel superior completo
conforme artigo 3° da
Resolugdo do CNAS n°
17/2011. Deve ter se
formado em Instituicdo de
Ensino Superior
01 Coordenador | devidamente reconhecida 40h
pelo Ministerio da
Educacao - MEC,
apresentar registro em
conselho de classe
profissional e experiéncia
em fungao congénere.

CLT

Nivel superior com
formacéao em Servigo
Social, em Instituicdo de
Ensino Superior
Assistente devidamente reconhecida

Social pelo Ministério da
Educagao — MEC, registro
profissional em conselho,
com experiéncia em
atendimento a criangas e

01 30h

CLT

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008
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adolescentes e familias em
situacao de risco.

01

Psicélogo

Nivel superior com
formagdo em Psicologia,
em Instituicdo de Ensino
Superior devidamente
reconhecida pelo Ministério
da Educagdgo - MEC,
registro  profissional em
conselho, com experiéncia
em atendimento a criangas
e adolescentes e familias
em situagao de risco.

30h

CLT

06

Educador Social
(Diurno)

Ensino médio completo, em
Instituicdo de Ensino
devidamente reconhecida
pelo Ministério da
Educaggo - MEC e
Capacitagao Especifica.

12x36h

CLT

06

Educador Social
(Noturno)

Ensino médio completo, em
Instituicao de Ensino
devidamente reconhecida
pelo Ministério da
Educacdto - MEC e
Capacitagao Especifica.

12x36h

CLT

02

Auxiliar de
Servigos Gerais

Ensino fundamental
completo, em Instituicao de
Ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério
da Educagdo - MEC.
Desejavel experiéncia em
atendimento a criancas e
adolescentes.

12x36h

CLT

02

Cozinheiro

Ensino fundamental
completo, em Instituicao de
Ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério
da Educagdo - MEC.
Desejavel experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes.

12x36h

CLT

19

TOTAL

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008
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QUADRO DE RECURSOS HUMANOS SAICA - UNIDADE II
ACOLHIMENTO DE ADOLESCENTES DO SEXO FEMININO - 12 A 18 ANOS

INCOMPLETOS

Quant.

Funcao /cargo

Formacao/Escolaridade

Carga
horaria
Semanal

Tipo de
contratagao

01

Coordenador

Nivel superior completo
conforme artigo 3° da
Resolugao do CNAS n°
17/2011. Deve ter se
formado em Instituicdo de
Ensino Superior
devidamente reconhecida
pelo Ministério da
Educagéo — MEC,
apresentar registro em
conselho de classe
profissional e experiéncia
em fungao congénere.

40h

CLT

01

Assistente
Social

Nivel superior com
formagao em Servigo
Social, em Instituicao de
Ensino Superior
devidamente
reconhecida pelo
Ministério da Educacgao —
MEC, registro
profissional em conselho,
com experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes e familias
em situagao de risco.

30h

CLT

01

Psicologo

Nivel superior com
formagao em Psicologia,
em Instituicao de Ensino

Superior devidamente
reconhecida pelo
Ministério da Educacao —
MEC, registro
profissional em conselho,
com experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes e familias
em situagao de risco.

30h

CLT

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008
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04

Educador Social
(Diurno)

Ensino médio completo,
em Instituicdo de Ensino
devidamente
reconhecida pelo
Ministério da Educagéo —
MEC e Capacitagao
Especifica.

12x36h

CLT

04

Educador Social
(Noturno)

Ensino médio completo,
em Instituicdo de Ensino
devidamente
reconhecida pelo
Ministério da Educagao —
MEC e Capacitagao
Especifica.

12x36h

CLT

01

Auxiliar de
Servigos
Gerais

Ensino fundamental
completo, em Instituicao
de Ensino devidamente

reconhecida pelo
Ministério da Educagéao —
MEC. Desejavel
experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes.

40h

CLT

02

Cozinheiro

Ensino fundamental
completo, em Instituicao
de Ensino devidamente

reconhecida pelo
Ministério da Educacao —
MEC. Desejavel
experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes.

12x36h

CLT

14

TOTAL

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS SAICA - UNIDADE Il
ACOLHIMENTO DE ADOLESCENTES DO SEXO MASCULINO - 12 A 18 ANOS

INCOMPLETOS
Qua Carga Tioo de
ntida | Funcao /cargo Formacao/Escolaridade horaria P -
contratacao
de Semanal
01 | Coordenador | el superior completo 40h CLT
conforme artigo 3° da

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008

www.ongsamaritano.org.br-e-mail: sfassis@terra.com.br




maritano

Sao Francisco de Assis

22

Resolugao do CNAS n°
17/2011. Deve ter se
formado em Instituicao de
Ensino Superior
devidamente reconhecida
pelo Ministério da
Educacao — MEC,
apresentar registro em
conselho de classe
profissional e experiéncia
em fungao congénere.

01

Assistente
Social

Nivel superior com
formagéo em Servigo
Social, em Instituicao de
Ensino Superior
devidamente reconhecida
pelo Ministério da
Educagao — MEC, registro
profissional em conselho,
com experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes e familias
em situagao de risco.

30h

CLT

01

Psicologo

Nivel superior com
formagao em Psicologia,
em Instituicao de Ensino

Superior devidamente
reconhecida pelo
Ministério da Educacéo —
MEC, registro profissional
em conselho, com
experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes e familias
em situagao de risco.

30h

CLT

04

Educador
Social
(Diurno)

Ensino médio completo,
em Instituicdo de Ensino
devidamente reconhecida
pelo Ministério da
Educacao - MEC e
Capacitagao Especifica.

12x36h

CLT

04

Educador
Social
(Noturno)

Ensino médio completo,
em Instituicao de Ensino
devidamente reconhecida

12x36h

CLT

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008
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pelo Ministério da
Educagdo - MEC e
Capacitagao Especifica.

Ensino fundamental
completo, em Instituicdo
de Ensino devidamente

Auxiliar de reconhecida pelo
01 Servicos Ministério da Educacao — 40h CLT
Gerais MEC. Desejavel

experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes.

Ensino fundamental
completo, em Instituicao
de Ensino devidamente

reconhecida pelo
02 Cozinheiro Ministério da Educacao — 12x36h CLT
MEC. Desejavel
experiéncia em
atendimento a criangas e
adolescentes.

14 TOTAL

DESCRIGAO FUNCIONAL
Coordenador Geral de Projetos Sociais

Funcgodes Atividades/responsabilidades

Gestao geral de funcionarios para manutengdo do pleno
funcionamento do Servigo de Acolhimento em Pouso Alegre;

Elaboracao de Plano de Trabalho para chamamento publico;

Participar da elaboragcdo, acompanhar e avaliar 0s
procedimentos para garantir a plena execugéo do Servico;
Coordenar e acompanhar as agées de maneira a garantir a
execucao do Plano de Trabalho;

Participar, fomentar e avaliar a producdo de Projeto Politico
Pedagdgico, Relatério de Atividades, Plano de Agéo, Relatério
de Execucgéao do Objeto, dentro outros;

Organizar reunides periodicas com funcionarios e a rede
socioassistencial para discussdo de caso e monitoramento da
execugao do servigo;

Organizar em conjunto com os coordenadores de Unidade fluxo
de atendimentos aos acolhidos;

Gestao do Servico
de Acolhimento
Institucional do

Municipio de Pouso

Alegre/MG

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008
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Atuar no processo de monitoramento e avaliagdo da gestdo e da |
efetividade do servigo;

Garantir a capacitagdo continua dos funcionarios através do
incentivo a participagdo em cursos, seminarios e aulas ofertadas
por 6rgdos do sistema de garantia de direitos, bem como a
contratagdo de institutos, pessoas fisicas e/ou juridicas
especializadas;

Organizagao da selegdo e contratagéo de pessoal e supervisao
dos trabalhos desenvolvidos;

Articulagcado com a
rede de servigos e
sistema de garantia

Articular e potencializar a relagdo entre o Servico de
Acolhimento Institucional e a rede socioassistencial do municipio
de Pouso Alegre;

Incentivar acbes de mapeamento e articulagdo das redes de

de direitos. . : o
apoio, parcerias e voluntariado;
Auxiliar administrativo
Funcgoes Atividades/responsabilidades

Executar servigos
de apoio na area de
recursos humanos.

Auxilio na organizagéao da selegao de pessoal: anuncio da vaga,
selegéo de curriculos, agendamento de entrevistas, participagao
nas entrevistas, feedback a candidatos;

Processo de admissdao: chamamento de candidatos,
agendamento de exames, captagdo e conferéncia de
documentos, preenchimento de formularios para admissao,
producéo de contrato de experiéncia, registro de CTPS;

Processo de admissdao: chamamento de candidatos,
agendamento de exames, captagdo e conferéncia de
documentos, preenchimento de formularios para admissao,
producéo de contrato de experiéncia, registro de CTPS;

Processo de rescisdo: encerramento de contratos, solicitagao de
aviso prévio, impresséo e assinatura de documentos rescisorios,
agendamento de exame demissional, atualizagdo e baixa de
CTPS;

Orientacdo com relagdo aos beneficios e esclarecimento de
duvidas trabalhistas;

Controle de férias dos funcionarios;

Controle e acompanhamento de atestados médicos;

Controle de folha de pagamento e;

Controle e entrega de EPIs.

Executar servigos
de apoio na area de

Organizagao de arquivos e documentos em geral;

Organizagao de deposito, auxiliando no controle de entrada e

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008
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administracao.

saida de produtos alimenticios e de higiene;

Controle de abastecimento de produtos alimenticios de higiene
nas Unidades;

Tratar de documentos variados, cumprindo todo o procedimento
necessario referente aos mesmo;

Acompanhamento e controle de vencimento de contratos e
parcerias e,

Organizagao de arquivo em geral.

Executar servigos
de finangas e

Conferéncia, organizagao e controle de contas a pagar;

Fechamento junto ao setor de prestagao de contas;

Validagao técnica de materiais e servigos;

Envio de pedido de compras;

Controle, recebimento e encaminhamento de notas fiscais para

logistica. pagamento;
Gestao e emissao de contratos de fornecimento;
Cotagao de materiais e servigos e;
Equalizagéo de propostas.
Articulador Social
Funcgoes Atividades/responsabilidades

Gestao do servigo de
apadrinhamento
afetivo

Captacéo e treinamento de pessoas e familias interessadas no
programa de apadrinhamento afetivo;

Organizar instrumental para orientagdo do programa de
apadrinhamento respeitando a redagao do art. 19-B, caput e §
1°, inseridos pela Lei n® 13.509/2017 ao ECA,

Avaliar em conjunto com as equipes técnicas das Unidades de
Acolhimento quais as criangas e adolescentes com demanda de
inser¢ao no programa de apadrinhamento afetivo;

Preparar as criangas e adolescentes participantes através da
elaboragédo de um processo de aproximagéo entre os candidatos
a padrinhos e madrinhas e as criangas e adolescentes usando
de: encontros ludicos, momentos em que todos se conhecem
por meio de brincadeiras, jogos e conversas,

Acompanhar a convivéncia individual entre adultos e a
crianga/adolescente e;

Organizar relatérios e registros para comunicacado a Vara da
Infancia e da Juventude;

Desenvolvimento

Realizar a captagdo comunitaria de voluntariado em geral;

www.ongsamaritano.org.br-e-mail: sfassis@terra.com.br
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de parcerias e
voluntariado

Realizacdo de bazares comunitarios e outros eventos para |
arrecadacgao de fundos e;

Buscar parcerias que possam qualificar o Servico de
Acolhimento Institucional no municipio de Pouso Alegre.

Coordenagao

Fungoes

Atividades/responsabilidades

Gestao técnica e
administrativa do
trabalho da unidade.

Planejar, gerenciar, avaliar e propor agdes que visam a melhoria
de qualidade na prestagao do Servigo.

Verificar constantemente as instalagées fisicas, tomando as
providéncias para que a unidade ofereca condigbes de
habitabilidade, higiene, salubridade e seguranca.

Garantir que a unidade funcione, realmente, como uma
residéncia, ndo sO6 nos aspectos fisicos, mas sobretudo nas
relagées do cotidiano.

Promover as condigdes basicas referentes a alimentacgao,
vestuario, assisténcia médica e odontolégica, terapéutica e
farmacéutica em relagdo aos acolhidos.

Definir os responsaveis pelo acompanhamento médico,
odontolégico, psicolégico e escolar da crianga/adolescente e
monitorar a execugao desta tarefa.

Garantir a participagdo dos atendidos em atividades culturais,
esportivas e de lazer, observando a utilizagdo dos recursos da
comunidade.

Assegurar a manifestagcdo e pratica religiosa individual dos
acolhidos.

Monitorar o processo de organizagdo e sistematizagdo dos
documentos e dados dos acolhidos.

Estabelecer interlocugdo permanente com o dirigente da
entidade no sentido de envolvé-lo nas situagdes administrativas e
pedagogicas.

Tomar conhecimento e/ou acompanhar, quando for o caso, a
habilitagao juridica e prestagcdo de contas da unidade.

Articular a unidade com outras unidades e projetos que
compdem a rede de atendimento.

Planejar e organizar a demanda de aquisicdes necessarias a
unidade, providenciando-as.

Manter interlocucdo permanente com a Instituicdo comunicando
alteragbes ocorridas referentes ao perfil dos atendidos que
demandem adequagdes no fornecimento de géneros alimenticios.

Garantir e monitorar o registro sistematico de informagdes e
dados referentes a unidade/acolhido, disponibilizando-os sempre
gue necessario.

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
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Propor/estimular discussdo com o Sistema de Garantia de
Direitos em relacéo ao perfil das criangas/adolescentes a serem
acolhidos.

Atender ao Supervisor e demais profissionais da SMAAS nas
questdes que se fizerem necessarias.

Gestéo
metodolégical
pedagodgica da

unidade

Coordenar e acompanhar o processo de elaboracao,
implementagdo e execugdo do PPP juntamente com toda a
equipe, acolhidos e suas familias e comunidade.

Estabelecer processo de avaliagdo e monitoramento por meio de
reunides periodicas e instrumentais para analise dos resultados
obtidos no PPP.

Acompanhar a execugdo das responsabilidades de toda a
equipe em relagdo ao processo de entrada, permanéncia e
desligamento dos acolhidos, na perspectiva de garantir a protecao
integral dos mesmos.

Monitorar junto aos técnicos a elaboragdo e execugdo de
agenda para discussdo e acompanhamentos dos casos, com
vistas ao melhor encaminhamento e intervengoes.

Conhecer o caso dos acolhidos e participar da discussao e
acompanhamento dos casos.

Monitorar e acompanhar a elaboragao e envio do PIA e dos
Relatérios.

Providenciar juntamente com a equipe técnica a efetivagcéo da
matricula, frequéncia e aproveitamento escolar dos acolhidos,
bem como outros encaminhamentos a rede de atendimento
(saude, esporte, cultura, lazer, profissionalizagéo).

Gestao dos recursos
humanos

Receber e avaliar curriculos de profissionais candidatos a cargo
na unidade.

Entrevistar e selecionar profissionais inscritos.

Investir em estratégias que contribuam para o relacionamento
inter equipe.

Acompanhar e monitorar o desempenho dos educadores em
relacao ao cumprimento de suas fungbes e na relagdo com os
atendidos, buscando oportunidades para sua qualificagéo.

Favorecer as condi¢cdes necessarias para que a equipe técnica
desempenhe as fungbes estabelecidas para o cargo, bem como
acompanhar e monitorar a execugao das atividades propostas.

Organizar e executar capacitagdo inicial e continuada para
profissionais contratados pela entidade.

Inscrever e garantir a participacdo da equipe em processo de
capacitacdo promovida pela Instituicdo, municipio, ou por outros
6rgaos, cuja tematica envolva a politica de acolhimento
institucional.
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Realizar as reunides de equipe ja programadas e outras que se
fizerem necessarias.

Proceder a escuta individualizada dos educadores/cuidadores
sobre o processo de trabalho.

Identificar dificuldades da equipe que dependem de capacitagao
e solicitar a SMAAS o atendimento a demanda.

Articulagcdo com a
rede de Servigos do
entorno e do
Municipio, bem como
com a comunidade
local e com o
Sistema de Garantia
de Direitos.

Mapear a rede de Servigos proximos a unidade, bem como
aqueles que sao de abrangéncia municipal.

Criar estratégias para aproximagédo com a vizinhanca.

Acessar a rede de Servigos, sempre que necessario.

Articular junto com os técnicos a rede de Servigos
Socioassistenciais e o Sistema de Garantia de Direitos.

Manter em local de facil acesso registros de servigos e pessoas
a serem acionadas em casos emergenciais.

Garantir o acesso das criangas/adolescentes aos espagos
publicos mapeados.

Participar de féruns e espagos de discussao cujos temas se
relacionem com a sua fungéo e o acolhimento institucional.

Monitorar o fluxo estabelecido entre a unidade e os Orgdos do
Sistema de Garantia de Direitos em relagdo aos relatorios e
outros documentos.

Buscar parcerias que possam qualificar o Servigo tanto em
aspectos financeiros quanto em outros aspectos necessarios.

Assistente Social e Psicologo

Fungoes

Atividades/responsabilidades

Elaborar e executar
em conjunto com o
coordenador e
demais
colaboradores o PPP
da unidade.

Reunir subsidios necessarios a elaboragdo do PPP anual da
unidade, juntamente com toda a equipe e com os acolhidos
atendidos, procedendo a implementacéo e avaliagao da proposta.

Participar de reunides peridédicas com vistas a avaliagao e
monitoramento do processo, bem como proceder ao
preenchimento de instrumentais para analise dos resultados
obtidos.

Organizar as
informagdes dos
acolhidos e
respectivas familias
na forma de
prontuario (pastas).

Organizar os prontuarios (pastas) individuais.

Realizar levantamento de informagées por meio de busca ativa,
visitas domiciliares e contato com a rede de atendimento
socioassistencial.

Providenciar documentacao pessoal de cada acolhido de acordo
com sua respectiva idade.

Manter registros atualizados sobre as informagées de cada
acolhido.

Proceder ao

Colaborar com a coordenagdo tanto quanto em relagéo as

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
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acompanhamento
dos acolhidos, tanto
no aspecto
psicossocial, quanto
em relagao aos
encaminhamentos
necessarios a
garantia dos seus
direitos.

estratégias e procedimentos da acolhida inicial as criangas e ao
adolescente, bem como na realizagdo desta acolhida, quando se
fizer necessario.

Co responsabilizar-se com a coordenagcdo nas questoes
relacionadas a matricula, frequéncia e aproveitamento das
criangas/adolescentes na escola.

Providenciar junto a coordenagao o encaminhamento da crianga/
adolescente a rede de atendimento, de acordo com as
especificidades das demandas (de saude, cultura, esporte, lazer,
profissionalizagao etc.).

Identificar juntamente com o coordenador atividades compativeis
com os acolhidos nas areas de lazer, esporte e cultura, incluindo-
as no PPP e investir esforcos para sua pratica no cotidiano da
unidade.

Monitorar a situagao de apadrinhamento das
criangas/adolescentes do ponto de vista do credenciamento dos
padrinhos, dos vinculos estabelecidos e dos impactos na vida da
crianga/adolescente.

Estimular o
envolvimento da
equipe no processo
de aproximacao e
fortalecimento ou
construgao do
vinculo com a familia
de origem ou
substituta, quando
for o caso.

Articular com outras unidades de acolhimento que compdem a
rede de atendimento, no que se refere ao acompanhamento dos
acolhidos.

Colaborar com a coordenagdo na realizagdo de reunides de
equipes, cuja pauta contemple a concepgdo de vinculos
familiares.

Desenvolver estratégias de intervengao em rede junto a Familia
atendida.

Desenvolver estratégias que facilitem a convivéncia entre irmaos
que se encontram acolhidos em outras instituigoes.

Responsabilizar-se
pela situagao de
cada acolhido, no
aspecto juridico,
envolvendo o seu
grupo familiar, bem
como outras
possibilidades de
convivéncia familiar
e comunitaria.

Elaborar o Plano Individual de Atendimento/PIA de cada
acolhido.

Planejar e realizar estudo de caso (interno).

Proceder a discussdo em rede dos casos dos acolhidos com
vistas a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Sistematizar informagdes e dados mediante o Estudo de Caso
com produgéao de relatérios e textos.

Manter continua interlocugdo com demais atores da rede de
servicos e Sistema de Garantia de Direitos/SDG com vistas as
intervengdes necessarias ao acompanhamento dos acolhidos e
seus familiares, quando for o caso.

Elaborar e executar uma proposta de acompanhamento as
familias, com vistas a reintegragao familiar.

Realizar visitas domiciliares e institucionais.
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Orientar familiares quanto aos recursos disponiveis na
comunidade e rede, bem como em relagdo ao acesso a servigos
juridicos, incluindo a Defensoria Publica.

Manter o acolhido e sua familia (se for o caso) informados sobre
o andamento do processo de acolhimento

Encaminhar as familias a rede de atendimento, quando for o
caso.

Elaborar e protocolar nos orgdos competentes Relatorio
Circunstanciado, procedendo ao parecer técnico sobre cada caso.

Atualizar permanentemente o PIA de cada acolhido, anotando os
resultados obtidos e procedendo as alteragbes e intervengdes
necessarias.

Proceder a
preparagao para o
desligamento em
parceria com toda

equipe da unidade.

Encaminhar os acolhidos e orientar os familiares quanto aos
recursos disponiveis na comunidade.

Orientar os funcionarios quanto ao processo de desligamento
dos acolhidos.

Realizar atendimento individual com vistas aos melhores

encaminhamentos.

Providenciar o contrarreferenciamento do grupo familiar no
territério de moradia.

Realizar o acompanhamento poés reintegragao/integragcao pelo
periodo de no maximo 6 meses.

Organizar subsidios
necessarios a
proposta
psicopedagogica da
unidade

Discutir e avaliar com a equipe as atividades desenvolvidas e os
resultados alcangados.

Acompanhar as atividades pedagoégicas contidas no PPP.

Conhecer experiéncias psicopedagogicas exitosas e socializa-las
junto a equipe no sentido de motiva-la para qualificar e inovar o
atendimento.

Elaborar agbes psicopedagoégicas especificas a crianga e ao
adolescente.

Apoiar o coordenador
com vistas a
qualificagcao do
servigo.

Participar de capacitagdo, forum e espagos de discussdo da
Politica de Acolhimento Institucional.

Manter contatos com escolas, centros de saude e outros 6rgaos,
quando se fizer necessario.

Co responsabilizar-se com o coordenador em relagdo aos
cuidados de saude, oferta de medicamentos, consultas médicas,
orientando e acompanhando os educadores indicados para estas
agoes.

Colaborar com o coordenador quanto a execugado de agenda de
reunides internas.

Representar o coordenador em situagdes de auséncia do mesmo.

Apoiar o processo de

Contribuir na descrigéao do perfil do profissional a ser contratado.
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selecao dos
educadores/cuidador

es e demais

funcionarios.

Colaborar na analise dos curriculos.

Contribuir na
capacitagcao e

Planejar junto com o coordenador o processo de capacitagao.

Contribuir com o coordenador e participar da formacao em servigo

acompa:jr:)hsamento da equipe de profissionais da unidade, tendo por base o PPP da
educadores/cuidador Unidads.
es e demais Colaborar com o coordenador na identificagao de dificuldades da
funcionarios. equipe que dependem de capacitagao.
Apoiar e acompanhar | Sugerir estratégias e procedimentos para melhoria das
o trabalho intervengdes e trabalho realizado.

desenvolvido pelos
educadores/cuidador
es.

Oferecer orientagbes, conforme necessidades.

Educador social

Fungoes

Atividades/responsabilidades

Em relagao ao
ambiente fisico e
rotinas diarias.

Organizar o ambiente fisico do acolhimento no que diz respeito a
atrativos que combinem com a faixa etaria atendida;

Monitorar a higiene dos espacos internos e externos;

Organizar os momentos de alimentagdo e monitora-los de forma
que ocorram com tranquilidade, respeito e prazer

Em relagao a
crianga/adolescente
acolhido.

Planejar atividades diarias adequadas aos interesses dos
atendidos, conforme orientagdes do coordenador da unidade;

Apoiar os acolhidos nas atividades escolares ou buscar este
apoio quando nao tiver condi¢cdes de atender a demanda,

Participar do processo de acolhida inicial de criangas e
adolescentes e até realiza-la de acordo com as orientagbes e
programagcdes da entidade,

Acompanhar os acolhidos a servigos de saude, educagao e outros
requeridos pelo caso, munindo-se das informagbes necessarias
sobre a situagao a ser tratada,

Colaborar na preparagdo para o desligamento a partir de
orientagbes da coordenacao e da equipe técnica.

Conhecer as regras de convivéncia estabelecidas com os
acolhidos e monitorar o seu cumprimento;

Estabelecer relagao respeitosa com os acolhidos sem invadir sua
histéria;

Ofertar os cuidados basicos referentes a cada faixa etaria;

Relatar a coordenagdo e/ou equipe técnica ocorréncias
observadas ou presenciadas no cotidiano do acolhimento;
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CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008

www.ongsamaritano.org.br-e-mail: sfassis@terra.com.br

7



32

Jmaritono

Sao Francisco de Assis

Contribuir para que haja a preservagao da individualidade dos
acolhidos, tanto em relagéo aos objetos de uso pessoal, vestuario
e locais de guarda de seus pertences.

Organizar fotografias e registros individuais sobre o
desenvolvimento de cada usuario, de modo a preservar sua
historia de vida

Estimular e conduzir cada crianga na realizagdo de atividades
adequadas ao grau de desenvolvimento;

Realizar relatério diario referente a cada crianga e adolescente
que se encontra sob seus cuidados;

Contribuir para o fortalecimento dos vinculos familiares das
criancas e adolescentes favorecendo o processo de reintegragao
familiar ou o encaminhamento para a familia substituta, quando
for o caso. Estar atento para nao agir de modo a substituir o lugar
e fungéo dos pais ou da familia de origem;

Administrar aos acolhidos medicamentos comuns, conforme
prescricho médica e sob a supervisdo e orientacdo do
Coordenador e/ou técnicos e da unidade.

Em relacao a
participagéo geral no

Participar de capacitagéo para o exercicio de suas fungdes;

Colaborar no registro de informagdes individuais comunicando
fatos e ocorréncias sem julgamentos precipitados;

Participar da elaboragao do Projeto Politico Pedagégico/PPP;

acolhimento. Participar de reuniées internas de estudo de caso, mantendo
discricao quanto as situacdes discutidas;
Participar das reunides de equipe;
Cozinheiro
Funcgoes Atividades/responsabilidades

Em relagao as
exigéncias da
Instituicao

Receber os géneros alimenticios fornecidos pela Instituigao
conferindo quantidades e qualidades;

Acondicionar devidamente os géneros alimenticios recebidos;

Preparar os alimentos nas varias refeicdes de acordo com as
orientagdes recebidas;

Proceder a limpeza e higiene da cozinha, despensa e utensilios
especificos;

Utilizar o vestuario adequado e recomendado para as suas
funcées;

Trabalhar seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e
protecdo ao meio ambiente e as pessoas e, no desempenho das
atividades, utilizar-se de capacidades comunicativas

Em relacao a

Estabelecer relagéo respeitosa com os acolhidos;
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crianga e ao
adolescente acolhido

Contribuir para que o momento da alimentagéo seja um momento
educativo,

Manter-se disponivel para explicar sobre o preparo dos alimentos
aos acolhidos, quando houver a demanda;

Relatar a coordenagdo efou equipe técnica ocorréncias
observadas ou presenciadas no cotidiano do acolhimento;

Contribuir para que haja a preservagdo da individualidade dos
acolhidos, tanto em relagéao aos objetos de uso pessoal, vestuario
e locais de guarda de seus pertences.

Em relagéo a
participagao geral no
acolhimento

Participar da elaboragdo do PPP, sugerindo a realizacdo de
oficinas na cozinha, seguindo as orientacées da SUSAN;

Participar das reunides de equipe;

Proceder a lista de géneros alimenticios a serem adquiridos pela
coordenacgao;

Em relagao a
participagao geral no

Participar da elaboragao do PPP;

Proceder a lista de materiais de limpeza e higiene a serem
adquiridas pela coordenacao;

Participar de capacitacdo quanto as suas fungdes e quanto a
medida de acolhimento institucional;

acolhimento. — : :
Participar das reunides de equipe;
Participar das reunies internas do estudo de caso, mantendo a
discricdo necessaria sobre as situagdes discutidas.
Auxiliar de Servigos Gerais
Fungoes Atividades/responsabilidades

Em relagao ao
espaco fisico.

Realizar a limpeza e higiene do espago fisico;

Identificar e repassar a coordenagdo as pequenas manutengoes
necessarias nos espagos da casa, moveis, utensilios e
equipamentos.

Em relacao as
criancas e aos
adolescentes.

Estabelecer relagao respeitosa com os acolhidos;

Estimular na convivéncia com os acolhidos o gosto pela
manutencéo e organizagao dos objetos e de todo o espago fisico;

Contribuir com os educadores/cuidadores nos cuidados gerais
com as criangas/adolescentes, quando necessario;

Relatar a coordenacdo e/ou equipe técnica ocorréncias
observadas ou presenciadas no cotidiano do acolhimento;

Contribuir para que haja a preservagdo da individualidade dos
acolhidos, tanto em rela¢éo aos objetos de uso pessoal, vestuario
e locais de guarda de seus pertences.

Em relagéo a

Participar da elaboragao do PPP;
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participagdo geral no | Proceder a lista de materiais de limpeza e higiene a serem
acolhimento. adquiridas pela coordenacao;

Participar de capacitagdo quanto as suas fungdes e quanto a

medida de acolhimento institucional,

Participar das reunides de equipe;

Participar das reunides internas do estudo de caso, mantendo a
discricdo necessaria sobre as situagoes discutidas;

Nota: Conforme especificado no quadro acima a Samaritano S&o Francisco de Assis
propde qualificar a oferta do objeto desta parceria, sem prejuizos ou aumento de repasse
financeiro.

Assim, a Samaritano declara que garantira as contratagdes em consonancia com a Norma
Operacional Basica dos Recursos Humanos do Sistema Unico da Assisténcia Social
(Resolugao n°. 269, de 13 de dezembro de 2006) e, também, com a Resolugdo CNAS n°
09, de 15 de abril de 2014 que ratifica e reconhece as ocupagbes e as areas de
ocupacgoes profissionais de ensino médio e fundamental do Sistema Unico de Assisténcia
Social — Suas, em consonancia com a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do SUAS — NOB-RH/Suas.

PLANO DE CAPACITAGAO PROFISSIONAL

Historicamente, houve significativa mudanga no papel das instituigcoes
responsaveis pela execugdo do servico de acolhimento de criangas e adolescentes, ao
passo que houve concomitante avango na percepgdo dos profissionais que ali atuam,
atribuindo a estes cada vez mais uma fungao educativa, até que em 2009 com a produgao |
das “Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes’,
passou-se a usar oficialmente o termo ‘Educador’ para se referir ao profissional
trabalhador do servigo de acolhida.

Ainda considerando as “OrientagGes Técnicas”, o instrumento reconhece que
todos os profissionais que atuam no servigo de acolhimento institucional desempenham o
papel de educador (p. 55), fator este que, dentre outras implicagdes, legitima a
necessidade de capacitagdo profissional continuada de todos os colaboradores frente ao
fenémeno “crianca e adolescente sob medida protetiva de abrigamento”.

Reconhecendo a necessidade de se manter uma equipe amplamente
qualificada e capacitada para a atuagdo na Protecdo Social Especial da Alta
Complexidade, sera ofertado programa de capacitagdo profissional permanente e
adequado por meio de oficinas tematicas, supervisdo continuada, conversagao, aulas,
seminarios e outros. Alguns dos recursos utilizados nas capacitagdes serdo: dinamicas
grupais, leitura de artigos, textos e capitulos, experiéncias do dia a dia e discusstes de
caso.

Sera priorizado que a capacitagdo acontega dentro do expediente de trabalho
dos colaboradores, em casos excepcionais, quando nao for possivel a adequagéo devido
a rotina de trabalho e para assegurar que nao haja prejuizo a dindmica do servigo, o
treinamento da equipe de trabalho acontecera em periodos alternados fora do expediente,
garantindo aos funciondrios todos os seus direitos trabalhistas conforme legislacao
vigente.
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Pretende-se ainda potencializar as coordenagdes e equipes técnicas para que
as mesmas contribuam para o estabelecimento de processos de formagéo e
desenvolvimento da equipe da Unidade, sem declinar da contratagdo de Institutos,
pessoas fisicas e/ou juridicas especializadas na atuagao a que se propoe.

Abaixo sera apresentado cronograma geral de capacitagdo dos profissionais
que irdo atuar no Servico de Acolhimento, ressalta-se, sobretudo, que as capacitagoes
possuem carater ciclico, principalmente ao se considerar a rotatividade de profissionais e
necessidade de atuagdo, por isso, os itens destacados dizem respeito a ofertas que
acontecerdo no decorrer da execugdo do Servigo. Reconhece-se ainda a possiblidade da

promocdo de qualificagdo profissional para além das destacadas, pois novas
necessidades serao identificadas com o andamento do servigo.
PLANO DE CAPACITAGAO PROFISSIONAL
CARGA
g HORARIA E
EIXO TEMA PUBLICO ALVO OBJETIVOS PERIODICIDA
DE
Metodologia de Orientar o
trabalho no novo
Servigo de colaborador
Acolhimento sobre
Institucional. fundamentos
Orientar novos tedrico-
colaboradores praticos da
sobre a rotina de politica de
trabalho e protegéao
introducéo ao social
Projeto Politico especial de
Pedagogico do alta 2h
e Saica. Todos os complexidad
(i::t‘:ca)g:::::ao cc?laboradores ena Mensal ou
recém contratados modalidade Conforme
de abrigo demanda
institucional
no Brasil,
Apresentacao do com foco na
publico atendido relacao
e o trabalho com saudavel
histérias de vida. entre
trabalhador e
acolhido e
respeito as
Histdrias de
Vida.
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Estatuto da Capacitar as
Crianga e do equipes
Adolescente técnicas e

(ECA) coordenagode
Plano Nacional s sobre a
de Convivéncia legislagcao

Familiar e vigente e a
Comunitaria aplicabilidade
(PNCFC). da lei no
Orientagdes processo de
Técnicas: trabalho.
Servigos de Orientar
Acolhimento para sobre a
Criangas e legislatura
Adolescentes. em torno do
Lein®12.010 - processo de
Nova Lei da adocao,
Adogéo. direito da
Lei 13.257 de crianga e
2016 — Marco adolescéncia,
Levisiacho Legal da Primeira | Coordenagao e fu?:gaamegtos ol
egisiaca Infancia o AT IS da
SulpR tacisa medida Trimestral
protetiva de
acolhimento
institucional,
marco legal
da primeira
infancia e
plano
nacional de
Lei 13.509 de e
2017 comunitaria
para
subsidiar
tecnicamente
a tomada de
decisao das
equipes
técnicas e
coordenacgde
S.
Infancia ) Educgdorgs s_ociais, Introdt_.lzir 0s 3h
Concepgodes de equipe técnica e conceitos de
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crianga e de
infancia

Caracteristicas
da primeira e da
segunda infancia.

Desenvolvimento
infantil.

Protecao dos
direitos da
infancia.

Metodologia de
trabalho com
criangas.

coordenacgao

infancia,

desenvolvime

nto infantil e
aspectos
ligados a

essa fase da

vida, assim
como ofertar
conteudo
tedrico-
pratico
utilizando de
experiéncias
profissionais
e
académicas.
Ofertar
treinamento
aos
educadores,
equipes
técnicas e
coordenagao
sobre a
utilizagao do
ludico no
trabalho com
a infancia e o
desenvolvime
nto da
potencialidad
e das
criangas.
Discutir sobre
caracteristica
s do
desenvolvime
nto infantil
em Unidade
de
Acolhimento
institucional .

Trimestral

Adolescéncia

Conceito de
adolescéncia

Educadores sociais,
articulador de rede,

Capacitar os
profissionais

3h
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Adolescéncia e equipe técnica e sobre a
comunidade coordenagao escrita do Trimestral
Metodologia de projeto
trabalho com politico
adolescentes. pedagogico e
Adolescéncia e desenvolvime
sexualidade nto do
trabalho com
0 publico alvo
do servigo de
acolhimento
institucional
com énfase
na criagao e
manejo do
afeto. Treinar
educadores
. sociais para
Ado|esc§nc1a em planejamento
acolhimento e
institucional. dassnvolvime
nto de
trabalho
usando como
recurso
atividades
educativas,
culturais,
esportivas, de
lazer, dentre
outras. |
Projeto Politico Capacitar os
Pedagogico profissionais
Trabalho com sobre a
criangas e escrita do
) adolescentes. projeto
N(;Zt:’r:z:’lﬂf Apadrinhamento | Educadores sociais, politico 3h
o Servico de afetivo. artlcu'lador de_ rede, pedagégiqo e
Keolhiments Trabalho com equipe técnica e desenvolvime Frimastral
Institucional | Vinculo afetivo. coordenagao nto do
trabalho com
. o publico alvo
Plangjgmento de do servico de
atividades acolhimento
institucional
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com énfase
na criagao e
manejo do

afeto. Treinar

educadores
sociais para

planejamento

e

desenvolvime

nto de
trabalho

usando como

recurso
atividades
educativas,
culturais,
esportivas,
de lazer,

dentre outras.

Desenvolvi
mento
profissional

Vulnerabilidade
social.

Comunicagao
nao
violenta/Técnicas
de comunicagao.

Escuta
qualificada.

Abordagem em
situacgdes de
conflito.

Trabalho com
grupos.

Desenvolvimento
de escrita.

Toda a equipe

Introduzir

para a equipe

de trabalho
as diretrizes
de
atendimento
aos
acolhidos,
familiares e
comunidade.
Capacitar
sobre a
importancia
da escuta no
servigo de
acolhimento
institucional e
a abordagem
assertiva em
situacdes de
conflitos,
praticas
restaurativas
e relagées
interpessoais.
Treinar os

4h

Semestral
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colaboradore
s sobre o
senso de
cooperagao e
empatia no
relacionamen
tocom o
outro.
Desenvolvim
ento da
escrita para
preenchiment
ode
formularios e
relatérios do
cotidiano de
trabalho.

Boas praticas
de
manipulagao
de alimentos

Regulamento
Técnico de Boas
Praticas para
Servigos de
Alimentagao.

Cozinheiras

Procedimentos
Operacionais
Padronizados

(POPs).

Aperfeicoam
ento
constante
das acbes de
controle
sanitario na
area de
alimentos
visando
sempre a
protecao a
saude da
populagao
com foco na
alimentacao
saudavel
para a
crianga e
adolescente.
Capacitar as
cozinheiras
para
manipulagao,
preparacao,
fracionament
o,
armazename
nto, distribuig

2h

Anual ou sob
demanda.
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aoede
alimentos
preparados
ao consumo.
Orientar
sobre a
manipulacao
de alimentos
com garantia
de qualidade
€ seguros
para o bem-
estar dos
acolhidos.

Principios Orientar os
basicos na profissionais
operacionalizaca sobre os
o do processo de tipos de
limpeza. limpeza,
Manipulacao de frequéncia
produtos que as
quimicos. mesmas
devem ser
executadas e
a descricao
de protocolos
de trabalho.
Boas Evitar o
praticas desperdicio
para o de produtos,
servico de o desgaste e
limpeza a corrosao
precoce de
artigos e
superficies,
contribuir
para a saude
ocupacional
dos
funcionarios,
evitando
exposicao a
agentes
quimicos,
bioldgicos,

2h
Aucxiliar de servigos
gerais Anual ou sob

demanda

Protocolo de uso
de EPI.
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riscos
ergondmicos
e paraa
saude
ambiental.

Diregao
defensiva.

Boas
praticas de
diregao
veicular

Conservagéao do
veiculo.

Motorista

Orientar o
motorista
sobre
fundamentos 2h
da diregao
defensiva,
conservagao
veicular e
seguranga
no transito.

Anual ou sob
demanda

Nota: Vale destacar que o planejamento podera ser revisto a qualquer momento, em
articulacdo junto ao o6rgdo gestor, levando-se em consideragdo demandas/tematicas

especificas relacionadas ao publico alvo de atendimento.

8. METAS E RESULTADOS ESPERADOS

) TEMPO DE
METAS (DESCRICAO) DURACAO RESULTADOS ESPERADOS
ESTIMADO
Assegurar " capapldade fisies & Permanente a Possibilitar condigdes dignas de
operacional do equipamento para o ; . . 0
. : ; partir da acolhida no servigco a 100% dos
acolhimento de até 60 criangas e . .
. abertura do usuarios, respeitando sua
adolescentes, 20 (vinte) para cada , .
. , . _ SAICA singularidade.
Unidade, em periodo integral,
Oferecer servigos de higienizagao, Contribuir para restaurar e
local para guarda dos pertences, reservar de 100% da
lavagem de roupa, guarda de Permanente . P o
o integridade e da autonomia das
documentos, dormitorios, roupas, :
. criangas e adolescentes.
Colaborar para a reintegracao
Elaborar e manter atualizado o fa;g”fsrsqgi‘ngzdsua
Plano Individual de Atendimento Permanente encaminhpamelnto par(: tamilia
(PIA) das criangas e adolescentes. substituta de 100% das criancas
e adolescentes.
Garantir recursos materiais, Permanete Garantir 100% de condigbes de
permanentes, equipamentos e (Apbs a habitabilidade do publico
vestuario em condi¢des adequadas assinatura do atendido, poir meio da aquisigao
de atendimento, bem como termo de de insumos permanentes, de

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008

www.ongsamaritano.org.br-e-mail: sfassis@terra.com.br

tZ




ao Francisco de Assis

. 43

e
SO
S04

e A/
L

N i A
¢ \
NG04 D

consumo, bem como de

condi¢cdes adequadas de higiene,
nutricdo e saude a cada faixa etaria
de cada Unidade de Acolhimento;

colaboragao)

ambiente limpo e acolhedor.

Garantir atendimento personalizado
visando a excepcionalidade e a
provisoriedade do acolhimento, de
forma multiprofissional,
particularizado, em salas mobiliadas
e em condigdes de garantir o sigilo
profissional.

Permanente

Garantir espacgo 100% sigiloso,
com padrdes de dignidade e
profissional, para escuta
qualificada.

Oferecer acompanhamento
psicossocial individual e coletivo;

Permanente

Ofertar escuta qualificada com o
objetivo de amenizar a angustia
frente a situagdo de acolhimento,
elaboragao de projeto de vida e
criagao de estratégias de
atendimento de 100% das
criangcas/adolescentes e o perfil
de cada um delineado.
Viabilizar o empoderamento e

Realizacao de atividades
pedagogicas estratégicas para
aproximagao e construgao de
vinculo dos profissionais do Servigo

com as criangas e adolescentes.

Diario

participagao de no minimo 90%
das criangas e adolescentes nas
atividades propostas e no seu
processo de acompanhamento e

atendimento.
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Realizar atividades coletivas que
contribuam para a construgao
progressiva da autonomia e
promover experiéncias que
contribuam para a construgao de

Assegurar que 100% das
criangas e adolescentes estejam
mais cientes do protagonismo de

: e . Semanal )
projetos individuais e coletivos sua vida, desenvolvam

(Atividades festivas e de autoestima e vinculos

comemoragodes, Oficinas, Passeios comunitarios significativos.
culturais de pertencimento a cidade
etc.).

Desenvolver atividades Prezar pela protecao integral
metodologicas operacionais de de 100% do publico atendido,
acordo com o perfil do publico respeitando a trajetéria de

atendido, tendo como prioridade a Mensal vida, prevenindo o
prevencao de situagdes de agravamento da
negligéncia, violéncia e ruptura de vulnerabilidade e risco social e
vinculos. pessoal.
Realizar atividades coletivas e Mapear e identificar habilidades,
individuais, dentro e fora do Saica, aptidoes e capacidades de 100%
que contribuam para a identificagao Mensal das criangas e adolescentes
das potencialidades das criangas e acompanhados e promover
adolescentes. acoes de fomento e incluséo.
Garantir a prestacao de servigo Acolher 100% das criangas e
observando o direito e o respeito a adolescentes de forma
. : . - Permanente . .
diversidade, raca/etnia, religiao, humanizada e respeitosa, com
género e orientagao sexual. condigbes de dignidade.
Obter 100% de dados que
Realizar os registros de lsub§|d|em aglabqrggao s
atendimento em protocolos (banco P anejamepto & atyidadesa
Permanente serem realizadas, bem como

de dados) fisicos e eletrdnicos das
acOes executadas.

colher informagoes para
alimentar o Sistema de
Informacgado Socioassistencial do

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008 '

www.ongsamaritano.org.br-e-mail: sfassis@terra.com.br

%



45

maritano

Sao Francisco de Assis

municipio.

Efetivar a capacidade de
planejamento, monitoramento e
avaliagdo de no minimo 80% do
atendimento prestado,
estabelecendo definicdes das
intervengdes a serem
Mensal operacionalizadas, dentro de um
plano que envolva os demais
servigos da rede, com a
participagado dos usuarios e de
familiares (quando for possivel),
bem como reavaliando-os
periodicamente.
Contatar a familia e/ou
responsaveis das criangas e
Permanente adolescentes para agendar
visitas a instituicdo e promover o

Realizar estudos de casos, a partir
do conhecimento da situagao
individual e/ou familiar, das
dificuldades, riscos, possibilidades,
situagao socioeconémica e etc.

Assegurar e estimular o contato dos
acolhidos com suas familias de

origem;
contato telefonico entre eles;
Promover o acesso a programacgoes . .
s Prog ¢ Possibilitar 100% as criangas e
e atividades socializantes, :
. . adolescentes a oportunidade de
educativas, culturais, de lazer, de "
: . Mensal acessar atividades que
esporte e ocupacional interno e
. o . demonstram outras
externo, inclusive junto a - .
: possibilidades para a vida.
comunidade.
Qualificar a elaboragao do Plano

Utilizar de instrumentos técnicos Individual de Atendimento (PIA),
de 100% das criangas e

operacionais (ficha de identificagao)
S Permanente .
para a realizagao do cadastro das adolescentes, como também o
usuarias e familias. estudo de caso, relatério,
parecer, oficios etc.

Estimular a capacidade

Promover atividades coletivas . - 0
. . articulatéria entre 100% das
(assembleias e reunides) para a sfanaas & adoleseanies &
discussao e construgao coletiva das ayEs :
regras do Servio, formas de profissionais do equipamento,
o Mensal romovendo a interaca
acesso, mobilizagées para o promaovendo a ke agdo,
sxeteisie g cidadarnia socializagao e o envolvimento
. oL ativo dos acolhi no
planejamento e avaliagao das 0 dos dO.S
atividades andamento da medida de
protecao.
Obter apoio das secretarias

Viabilizar em parcerias com 0s
6rgaos municipais encarregados
dos setores de assisténcia social,

Mensal municipais para atender as
demandas de 100% dos pais ou

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
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saude e educagéao, a devida
orientagao, apoio e tratamento aos
pais ou responsavel pelas
criancas/adolescentes acolhidas, de
modo a proporcionar a reintegragao
familiar da forma mais célere
possivel.

responsaveis pelas criangas
acolhidas.

Realizar encaminhamentos para os
diversos servigos de saude
(atendimento médico, odontolégico,
psicolégico, fonoaudioldgico,
fisioterapico entre outros) de acordo
com as demandas identificadas,
obter documentos necessarios e
demais necessidades relacionadas
ao exercicio da cidadania.

Permanente

Garantir atendimento medico nas
diversas areas para 100% dos
acolhidos conforme as
necessidades de cada um,
Obter documentos de
identificagcao para 100% das
criangas/adolescentes acolhidas.

Efetivar parcerias com a rede de
servigos publica e privada para
obter a insercéo das
criangas/adolescentes em
atividades recreativas, esportivas no
contraturno escolar.

Mensal

Garantir as
criangas/adolescentes o acesso
a atividades esportivas,
recreativas a fim de manté-las
inseridos na comunidade.

Ofertar capacitagcbes para toda a
equipe das Unidades de
Acolhimento em consonancia com a
Politica de Assisténcia Social.

Trimestral

Promover espagos de formagao
e reflexdo acerca das questoes
relacionadas as particularidades
e singularidades do publico
atendido, garantindo um
atendimento humanizado para
100% da equipe.

Dar subsidios teéricos e legais, no
espago das reunides de equipe;

Permanente

Ter 100% da equipe com o
senso critico nos parametros das
normativas do SUAS.

Participar de encontros, seminarios

e capacitagdes proporcionadas pela

equipe do érgao gestor, com vistas

a qualificar a execugao da oferta do
Servico.

Sempre que
houver

Ter equipes alinhadas
metodologicamente nos
parametros do SUAS, assim
como a vinculagao das equipes.

Garantir a elaboragao do Projeto
Politico Pedagogico e do Regimento
Interno do servico.

Anualmente

Orientar 100% da equipe e servir
COmMoO um mecanismo
direcionador da qualificagao do
trabalho e da rotina de execugéao

da Unidade de Acolhimento

Institucional.
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CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008

Wwww.ongsamaritano.org.br-e-mail: sfassis@terra.com.br




47

maritano

Sao Francisco de Assis

Manter atualizados os documentos
para a habilitagao juridica e os
relatérios para a Prestacao de

Contas, assim como entrega-los em Permanente
tempo habil a secretaria ou ao

poder judiciario, conforme prazo e

orientagao preé estabelecida.

Ter 100% dos documentos
atualizados de acordo com 0s
prazos determinados.

8.1 - INDICADORES PARA AFERIGAO DO CUMPRIMENTO DAS METAS

Com o objetivo de acompanhar, refletir criticamente e propor aperfeicoamento na
forma como € executado o servico de acolhimento institucional, serdo estabelecidos
critérios para afericdo das metas estabelecidas, que servirdo como instrumentais para
monitoramento continuo e sistematico em relagao aos objetivos do Servigo, usando como
recurso indicadores que permitam a adogao de medidas corretivas para melhorar sua
operacionalizagao.

No que respeita a forma de avaliagao junto aos acolhidos e familia, a mesma
acontecera continuamente, e sera utilizado das reunides mensais, assembleias e
atendimentos individuais nos quais os envolvidos poderao auxiliar no estabelecimento de
novas metas. De uma maneira global, serédo observados os seguintes indicadores:

FORMAS DE AVALIAGAO

PRAZO
COMO SERAO AFERIDOS 0OS PARA
IHRISACDHES INDICADORES ALCANGAR
AS METAS
Indice de frequéncia e
adesao dos acolhidos as Afericao através de assinatura no relatério
. . o . Mensal
atividades coletivas de atividades coletivas.
propostas pelo Servigo.
’ Sera mensurado através da contabilizagao
Indice de encaminhamentos dos contatos, reunides e formularios
. ‘ o . . Mensal
a Rede Socioassistencial; proprios de encaminhamento para a Rede
Socioassistencial.
- . Sera mensurado através da contabilizagéo
Indice de encaminhamentos - .
s iy dos contatos, reunides e formularios
as Politicas Publicas . . Mensal
o préprios de encaminhamento para as
Setoriais; o e o
Politicas Publicas Setoriais;
indice de encaminhamentos < ; o
- Sera mensurado através da contabilizagao
R . . dos contatos, reunides e formularios
orgaos/equipamentos/servig . . Mensal
sslols. do Sistama de proprios de encammhament‘o para o
. - Sistema de Garantia de Direitos.
Garantia de Direitos.
Indice de avaliagdo das Através do comparecimento em .
. . il : Trimestral
criangas e adolescentes atendimentos e visitas previamente

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
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usuarias e familias (em agendadas, observagao técnica qualitativa
casos de reinsergao e atendimento psicossocial aos
familiar) quanto as envolvidos.
intervencgdes realizadas;
Através da pesquisa qualitativa com o
o : publico do servigo (feed back), estudo de
Indice do cumprimento dos - L .
- caso em rede, observagao qualitativo da Trimestral
objetivos propostos no PIA. . 2 s -
equipe técnica e reunidao com a
coordenacgéao geral do Servigo.
Indice de n&o superagao
dos motivos que levaram a Contabilizagao dos casos em que nao se
necessidade do efetivou a reintegracao familiar por motivo
~ N : - — Semestral
afastamento da da nao superacao das violagdes de direito
crianga/adolescente do anteriormente observadas.
convivio familiar.
P : Através do numero de visitas, telefonemas
Indice de fortalecimento de .
, i e contatos dos acolhidos com suas
vinculos familiares, nos - . . . .
. N familias — o0 que sera quantificado através Trimestral
casos de reinsergao .
fammillar do acompanhamento (entrevistas), e
’ estudos de caso em rede para avaliagao.
Indice de criangas e
adolescentes desligados do Contabilizar os retornos a familia de
“Servigo de Acolhimento origem, extensa e/ou substituta, ou Arital
Institucional — Modalidade: através de entrega protegida ao municipio
Abrigo Institucional para de origem e desligamento por maioridade.
criangas e adolescentes.”

Além do mais, também com o objetivo de assegurar um atendimento adequado
as criangas, adolescentes, familiares e comunidade, serdo garantidos métodos para
monitoramento e avaliagdo que contardo com a participagao dos funcionarios, voluntarios,
familias e atendidos e que permeara todo o processo de acolhimento.

As principais estratégias de monitoramento do Servico seréo:
- Informe estatistico;
- Relatério de Execugao do Objeto;
- Planilhas e Formularios Institucionais;
- Reunides mensais da equipe Técnica com os colaboradores de cada SAICA,
- Reunides semanais de equipe técnica com o coordenador de cada SAICA,
- Assembleias com a participagao de acolhidas e colaboradoras;
- Reunides mensais com as equipes técnicas dos SAICAS com o Coordenador Geral
de Projetos Sociais;
- Reunides mensais com as Coordenagdes dos SAICAS com o Coordenador Geral de
Projetos Sociais;
- Estudos de caso com a rede socioassistencial e com os 6rgaos de Defesa de Direitos
da Crianga dos Adolescentes;
- Relatério circunstanciado trimestral,
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CEP : 03322-002- Fone/fax : (11)4323-6008

www.ongsamaritano.org.br-e-mail: sfassis@terra.com.br ?]




49

maritano

Sao Francisco de Assis

- Plano Individual de Atendimento;

- Outras estratégias que se fizerem pertinentes no decorrer da oferta de acolhimento
institucional.

Para avaliagdo, as principais estratégias adotadas serao:

- Atendimento de fechamento de caso com a crianga/adolescente e/ou familiar/familia |
extensa a fim de avaliar seu periodo de permanéncia em medida de acolhimento
institucional,

- Reunido anual com toda equipe de colaboradoras na qual € revisto as estratégias
adotadas durante o ano e analise das mesmas;

- Estudo realizado pela equipe técnica dos casos de desligamento para levantamento
de aspectos positivos e negativos durante o acolhimento institucional;

- Fechamento das planilhas de informes estatisticos;

- Confecgao do Relatério de Atividades;

- Contrastar o proposto no item “plano de agao” do PIA com as acdes efetivadas;

- Feedback com as criangas/adolescentes das atividades executadas por voluntarios e
Servigo de Acolhimento;

- Feedback dos voluntarios sobre as agdes desempenhadas com as adolescentes.

9. PREVISAO DE RECEITAS

A previsdo de receitas para a parceria do objeto proposto sera no valor de R$ R$
1.092.000,00 (um milhdo e noventa e dois mil reais), sendo repassado em 06 (seis)
parcelas de R$ 182.000,00 (cento e oitenta e dois mil reais) mensais.

Origem do Recurso Fonte Valor Total
- Parceria com a Prefeitura de
Publico Pouso Alegre/MG R$ 1.092.000,00

TOTAL R$ 1.092.000,00

10. PREVISAO DE CONTRAPARTIDA

Sem contrapartidas.

11. DETALHAMENTO DA APLICAGAO DE RECURSOS FINANCEIROS

RECURSOS HUMANOS

ESPECIFICACAO
QUADRO GERAL DE RECURSOS HUMANOS PARA AS TRES UNIDADES DE
ACOLHIMENTO

Categoria Quantidade Carga Valor unitario Valor total
profissional de horaria mensal de mensal

(Sede) Rua: Azevedo Soares, 2406 - Tatuapé - SP
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-

profissionais mensal cada
(més) profissional
Gerente Geral 01 40h R$ 5.500,00 R$ 5.500,00
Suporte Técnico
Adreinistrative 02 40h R$ 2.100,00 R$ 4.200,00
Suporte técnico em
Departamento Pessoal 01 40 hs R$2.100,00 R$ 2.100,00
Suporte Técnico
Administrative ( seda) 01 40h R$ 2.100,00 R$ 2.100,00
Coordenacgao 03 40h R$ 3.800,00 R$ 11.400,00
Assistente Social 03 30h R$ 2.800,00 R$ 8.400,00
Psicologo 03 30h R$ 2.800,00 R$ 8.400,00
Educacaptuicadar 28 12x36 R$ 141000 | R$ 39.480,00
Social
Cozinheiro (a) 06 12x36 R$ 1.400,00 R$ 8.400,00
Servicos Gerais 04 12:8’? © R$ 1.320,00 | R$5.280,00
Total Mensal R$ 95.260,00
Encargos trabalhistas dos funcionarios supracitados: contribui¢cées
sociais, FGTS, férias, salarios proporcionais e demais encargos | R$ 41.399,64
sociais e demais beneficios.
VALOR TOTAL MENSAL COM RECURSOS HUMANOS R$ 136.659,64

DEMAIS DESPESAS

Bem Estar Social R$ 1.260,00
Convénio médico colaboradores R$ 950,00
Medicina do Trabalho R$ 300,00
Vale Refeigao R$ 1.100.00
Aquisicéo e fornecimento de toda alimentagao em geral adequada para o

fornecimento do servico de acolhimento institucional de criancas e | R$ 15.840,00
adolescentes.

Aquisicdo e fornecimento de material de limpeza, necessario para a RS 1.300,00

qualidade do servigo e manutenc¢ao do imovel em geral.
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Locacao de imoével. R%3.600,00
Material para higiene pessoal em geral. R$600,00
Material descartavel, em geral, para manutencéo do servigo ofertado. R% 180,00
Assisténcia médica, exames, medicagdo e/ou remédios diversos,
. - . R$ 700,00
curativos, complemento nutricional em geral para o acolhimento.
Materiais e servicos de manutengéo e reforma das instalagées fisicas do
imével, equipamentos, mobiliarios ou pequenos reparos para| R$ 2.000,00
conservagao em geral.
Servigos de terceiros (pessoa fisica/pessoa juridica). R$2.835,36
Gasto com vestuario em geral, necessario no seu cotidiano. R 4a0,00
Aquisicao de uniformes, EPI's e crachas em geral. R$ 400,00
Bens permanentes necessarios para o desenvolvimento do servigo em RS$ 1.100.00
geral, como aquisigao ou reposigao. o
Materiais de servigos graficos: banner, outdoor,entre outros servicos. R%200,00
Despesas com capacitagdes, passeios, eventos, seminarios, palestras, RS 1.900.00
comemoragdes e espago fisico em geral, entre outros. T
Despesas de viagem (Hospedagem / diaria e passagens, combustivel e
. R$ 400,00
pedagio , entre outros)
Despesas com recarga de extintor de incéndio e géneros de seguranga
R$ 75,00
em geral.
Despesas com pagamento de TV por assinatura. R% 250,00
Despesas com servico cameras de vigilancia, cerca elétrica e
concertinas, assim como 0s equipamentos necessarios, além da R$ 700,00
manutengao e aquisi¢ao.
Material de consumo, escritorio, didaticos, pedagogicos, artisticos,
. R$ 350,00
brinquedos, entre outros.
Aquisicao de roupas de cama, mesa, banho, entre outros. R% 400,00
Aquisicao de utensilios de copa, cozinha, entre outros. R 300,00
Despesas com servigos de energia elétrica, agua e esgoto, telefone fixo,
telefone movel, internet, gas e outras despesas com servigo de utilidade | R$ 4.550,00
publica, entre outros.
R$ 3.100,00

Despesas com locagao de veiculo e combustivel
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Locacgéao de relégio de ponto R% 100,00
Transporte (locagao de 6nibus, taxi e vans, entre outros). R 300,00
Despesas com servigos postais. R&60,00
Despesas com servigos para retirada de documentacado dos acolhidos R$ 100.00
(RG, CPF, foto, etc). ’
VALOR MENSAL DAS DEMAIS DESPESAS: R$ 45.340,36
VALOR GLOBAL MENSAL (Recursos Humanos + Demais R$
Despesas): 182.000,00

12. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

O valor para desenvolvimento do servigo sera repassado mensalmente a Samaritano Sao
Francisco de Assis, através de transferéncia bancaria, com parcelas de R$182.000,00
(cento e oitenta e dois mil reais), sendo o valor repassado corrigido pelo IPCA a cada 12

(doze) meses de parceria.

Todo o recurso transferido sera utilizado para execugao do Objeto da parceria.

13. DATA E ASSINATURA

Sao Paulo, 06 de janeiro de 2023.

/
- ____//_ Cecilia Stringhini

Cecilia Stringhini
Samaritano Sao Francisco dé Assis

rresidente
CPE: 064372588-10
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